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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC/PR
SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC/PR

PREGAO ELETRONICO N2 06/2020

OBJETO: AQUISIGAO DE SOLUGOES DE INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO
HIPERCONVERGENTE PARA O SENAC/PR E O SESC/PR

Referente aos questionamentos recebidos até o momento tem-se a informar e esclarecer o
que segue:

QUESTIONAMENTO 01:

“Venho por meio deste, visando maior competitividade e aderéncia ds especificagbes minimas desse
pregdo eletrénico, esclarecer alguns itens quanto ao Lote 1, sdo eles:

E solicitado no item 3.8 “O chassi deverd conter no minimo 12 (doze) baias dianteiras para discos SSD
ou HDD de 2,5 polegadas.”

Entendemos que ao ofertar appliance que possua 12 baias de disco, sendo compostas por 10 (dez)
baias frontais e 02 (duas) baias traseiras, especificas para expansdo, totalizando 12 baias, atendemos
as necessidades da licitante. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.

E solicitado no item 6.6.1 “Canais suficientes para o controle de 24 discos rigidos;”

Entendemos que ao solicitar 12 discos de 1.9TB de tecnologia SSD e sistema hiperconvergente, ao
ofertarmos tecnologia de virtualizagdo que acompanha placa controladora para esse total de discos
fisicos, atendemos a necessidade da licitante. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.

E solicitado no item 10.1.3.4 “Aplicagdo das licengas Windows Server nos servidores;”
Entendemos que as licengas a serem aplicadas nas mdquinas virtuais que serdo criadas na
implantagdo serdo fornecidas pela licitante. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim-o-entendimento-esta-correto-
RESPOSTA: Nao esta correto o entendimento, as licengas de Windows Server nao precisam
ser fornecidas pela licitante.

E solicitado no item 10.1.3.7 “Migragdo dos servidores virtuais do cluster atual sem conversdo e sem
paradas no ambiente para o novo cluster;”
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Para correta precificacéo do servico de migragcéo e como néo encontramos, por exemplo, os dados de
inventdrio do cluster atual com quantidade de vm’s, versdo atual do virtualizador, entendemos que a

previsdo de um numero de horas minimo para a migra¢do inicial e posterior a transmissdo de
conhecimento, o licitante dard continuidade a mesma. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento. Porém, pode-se considerar um ambiente
com 50 VMs em Hyper-V.

E solicitado no item 10.2 “A instalagdo fisica do equipamento serd realizada pela licitante
eventualmente contratada, com acompanhamento de uma equipe destacada pelo SENAC/PR.”
Entendemos que ao ofertar instalagdo fisica do fabricante do appliance atendemos a necessidade do
licitante. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

QUESTIONAMENTO 02:

Lote 01 — SENAC/PR

1. Com relagdo ao Item 2.9.2 No caso de a solugdo ofertada suportar apenas VMware, deve
ser fornecido também treinamento oficial do fabricante para 2 (duas) pessoas. Entendemos
que o treinamento VMware pode ser prestado pelo fornecedor da solugdo de
hyperconvergéncia. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento desde que o treinamento seja oficial da
prépria VMWARE ou do fabricante do equipamento.

2. Com relagdo ao Item 6.7.1 Devem estar operando em RAID6 ou tecnologia baseada em
software que garanta a disponibilidade dos dados em caso de falha de dois discos no mesmo
no; Entendemos que pode ser oferecida tecnologia RAID5 em 2 grupos de disco,
considerando que podem falhar até 2 discos (1 de cada grupo de RAID) de um nd. Estd
correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento desde que mantenha dois grupos em RAIDS.

3. Com relagdo ao Item 6.8 A capacidade de armazenamento total efetiva resultante de cada
no deverd ser de, no minimo, 25TB liquidos. Entendemos que a capacidade efetiva considera
a perda referente aos discos de paridade e spare, mas também os ganhos referentes a

desduplica¢Go e compressdo. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.
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Ainda com relagéio ao Item 6.8 Qual a taxa de ganho que podemos considerar? Entendemos

que a proporgdo de até 1,65:1 estd dentro do esperado considerando os dados do SENAC-PR.
Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, estd correto o entendimento. Sera aceito até a propor¢cao maxima de
1,8:1.

Lote 02 — SESC/PR

4. Com relagdo aos lItens:

2.11 Deverd suportar o software de virtualizacgdo VMware vSphere versdo 6.7 para
consolidagdo de servidores, além de garantir recursos de recuperagdo automdtica em caso
de falhas de hardware, evitando tempo de parada para manutengdo.

2.12 A solugdo deverd estar devidamente licenciada para ser integrada ao cluster existente
no SESC/PR. O software virtualizador da solu¢do hiperconvergente devera:

2.12.1 Ser compativel com VMware vCenter Server Standard 6;

Entendemos que devem ser fornecidas licengas VMware vSphere e também VMware vCenter
na solugdio proposta, estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Nao esta correto o entendimento.
O SESC/PR ja possui um ambiente com vCenter Server Standard 6. O Appliance devera ser
fornecido com as licengas necessarias para integra-lo a este cluster, como hypervisor e
software de virtualizagdao de armazenamento.

QUESTIONAMENTO 03:

“Venho por meio deste, visando maior competitividade e aderéncia ds especificagbes
minimas desse pregdo eletrbnico, esclarecer alguns itens quanto ao Lote 1, sGo eles:

E solicitado no item 6.11 “Devem ser fornecidas, no minimo, 4 (quatro) interfaces Ethernet,
com banda de, no minimo, 10Gb/s por interface, com conectores padréo 10GBase-SR, e 04
(quatro) interfaces Ethernet 100/1000 base-T, com banda de, no minimo, 1Gb/s por interface
conforme as seguintes especificagoes:”

Entendemos que ao ofertar appliance que possua 6 (seis) portas 10Gbs sendo 4 (quatro)
portas no padrdo SFP+ e 2 (duas) portas no padréo 1/10Gbps de padrdo BaseT, isso, devido a
limitacdo de entradas PCl do chassis do appliance, atendemos as necessidades da licitante.
Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.
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QUESTIONAMENTO 04:

“E solicitado no item 10.1.3.4 “Aplicagdo das licencas Windows Server nos servidores;”
Entendemos que as licen¢as a serem aplicadas nas mdquinas virtuais que seréo criadas na
implantagdo serdo fornecidas pela licitante. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Ndo estd correto o entendimento, as licengas de Windows Server néo precisam
ser fornecidas pela licitante.

Sendo assim, entendemos que as licen¢as de Windows Server para criagéo de mdquinas
virtuais que serdo migradas, serdo fornecidas pelo SENAC-PR, estd correto nosso
entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento. As licengas de Windows Server serao
fornecidas pelo SENAC/PR.

QUESTIONAMENTO 05:

“1) Referente ao item 6.10, do Lote 02 Anexo I:
“6.10 Capacidade minima de 1,92 TB cada disco.”

Entendemos que o tamanho minimo do disco exigido se refere aos discos utilizados
especificamente para capacidade de armazenamento da solugéo hiperconvergente. E em
relagéo a camada de cache da solugdo, o tamanho dos discos deve seguir a recomendacéo
do fabricante, conforme o item 7.3 do Lote 02 Anexo | do referido Edital.

Nosso entendimento estd correto?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

“2) Sobre os itens abaixo do Lote 02 Anexo 01:

“2.7 A solugcdo deverd ser constituida de recursos de prote¢do e alta
disponibilidade em configurac¢do de cluster, para garantir a continuidade dos
servicos com no minimo 3 (trés) nds, mesmo em caso de falha parcial dos
equipamentos, sem que os dados sejam perdidos.”

“7.5 O fator minimo do numero de falhas tolerdveis serd de 2 (dois) — Failures
to Tolerate, FTT=2 isto é, a solugdo, ou cluster, deverd suportar, pelo menos, a
perda de dois nds por completo sem que haja perda de dados.”

“11.4 A solugdo deverd garantir que as réplicas ou tolerdncia a falha dos dados
sejam armazenadas em nds diferentes, permitindo que dois nds falhem sem
que ocorra indisponibilidade dos dados no cluster.”
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Entendemos que uma solugdo que suporte a falha de no minimo 02 discos em servidores

distintos ou, entdo, a falha de 01 servidor por completo, atende os requisitos de resiliéncia e
a quantidade de servidores exigida. Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: O entendimento nao estd correto. A solugao devera suportar a parada de dois
naés por completo sem que haja indisponibilidade no cluster.

“3) Em relag¢do ao item 6.17 do Lote 02 Anexo I:
“6.17 Cada nd deve possuir, pelo menos, duas controladoras de rede distintas.”

Observando os demais pontos que dizem respeito a conectividades do appliances (itens 6.13,
6.14, 6.14.1, 6.15 e 6.15.1) entendemos que 01 placa de rede quad-port 10/25Gbps atende o
requisito de conectividade exigido para os servidores. Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: O entendimento nao estd correto. Cada noé devera possuir, pelo menos, duas
controladoras (placas) de rede distintas.

“4) De acordo com os itens 6.21, 6.22 e subitem 6.23.1 do Lote 02 Anexo I:

“6.21 Deve-se fornecer cordbes dpticos tipo multimodo, duplex, conectores LC
em ambas as extremidades, e comprimento entre 2 (dois) e 3 (trés) metros, em
quantidade suficiente para a comunica¢do redundante entre os nds e os
comutadores para as portas dedicadas ao funcionamento da solugdo de
hiperconvergéncia.”

“6.22 Deve-se fornecer cordbes dpticos tipo multimodo, duplex, conectores LC
em ambas as extremidades, e comprimento entre 2 (dois) e 3 (trés) metros, em
quantidade suficiente para a comunica¢do redundante entre os nds e os
comutadores para as portas dedicadas ao funcionamento da rede de servi¢os.”
“6.23.1 Os componentes fornecidos devem ser perfeitamente compativeis com
os ativos que conectam.”

E em consondncia com as recomendacgdes fornecidas pela SNIA referente a infraestrutura de
rede para solugbes HCl:  https://www.snia.orq/sites/default/files/ESF/Networking-

Requirements-for-Hyperconvergence-Final.pdf entendemos que a LICITANTE deverd fornecer

comutadores para a interconexdo de todos os nds que fazem parte da solugdo
hiperconvergente. Estes comutadores deverdio possuir caracteristicas de desempenho,
redunddncia e escalabilidade, seguindo a recomenda¢do do fabricante da solugGo
hiperconvergente ofertada. Nosso entendimento estd correto?”

RESPOSTA: O entendimento ndao esta correto. A solucdo deve garantir a completa
interoperabilidade entre os produtos ofertados e o ambiente j4 em funcionamento no
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SESC/PR. O SESC/PR dispdem de switches Huawei modelo CE6880-2454Q2CQ-El ou
Switches Dell Modelo N4032F que poderdo ser utilizados para a interconexao da solugao.

“5) Referente ao item 8.2 Lote 02 Anexo I:
“8.2 A solugdo ofertada deve possuir, pelo menos, o total de 120 (cento e vinte)
nucleos de processamento liquidos e efetivos.”

Entendemos que a comprovacgéo dos recursos liquidos e efetivos da solugdo deva ser feita
através da ferramenta de sizing do fabricante, independentemente se a solugdo utilize
mdquina virtual para controlar o armazenamento ou esteja embarcado no kernel do
hypervisor. Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.

QUESTIONAMENTO 06:

1. Lote 01

“No item 10.1.3.7 Migra¢do dos servidores virtuais do cluster atual sem conversdo e sem
paradas no ambiente para o novo cluster; O Edital permite solucbes que tanto suportam
Hyper-V como Vmware Vsphere de forma que entendemos que a clausula sem conversdo se
aplica somente a op¢do Hyper-V, pois ao ofertar a op¢cdo Vmware Vsphere pelas diferengas
técnoldgicas existe uma conversdo. Portanto na op¢do de oferta com ambiente Vmware
podemos desconsiderar este item 10.1.3.7. Esta correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

2. Lote 02

“Com relagdo aos itens:

4.4 As fontes de alimentacGo devem ser monofdsicas, operando nas faixas de tensdo entre
100 a 240 VAC em 60 Hz, e devem apresentar eficiéncia energética de, no minimo, 94%
(noventa e quatro por cento).

4.5 Todo sistema integrado deve ser alimentado por dois circuitos distintos 110v, com
conector padréo C13-C14.

Considerando a grande quantidade de cores suportados nos servidores atuais e que as novas
familias de processadores possuem elevado consumo de energia, além do fato de que a
grande maioria dos datacenters instalados atualmente possuem alimentagdo apenas 200-
240V, nossa solugcdo possui apenas esta opgdo de alimentacdo. A fim de aumentar a
competitividade do certame e oferecer a melhor solugéo técnica do ponto de vista elétrico e
de consumo de energia, entendemos podemos oferecer fontes com op¢do de alimentagdo
200-240V atendem o edital. Estd correto nosso entendimento?”
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RESPOSTA: O entendimento nao estd correto. A solugao deve garantir a completa
interoperabilidade entre os produtos ofertados e o ambiente ja em funcionamento, sendo
necessdrio que os equipamentos operem na faixa de tensao entre 100 a 240 VAC.

3. “Referente ao Lote 01, item 3 (Treinamento), pela atual situagcdo que estamos passando
por conta do COVID19, entendemos que o treinamento na modalidade remota com instrutor
ao vivo e em tempo real em classe calenddrio pré planejada atenderd a solicitagdo deste
item, esta correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

QUESTIONAMENTO 07:

Lotes1e 2

A) “Entendemos que a solugdo Hyperconvergente fornecida no Lote 1 e no Lote 2 serdo
conectadas na infraestrutura de rede ethernet ja existente do Sesc/Senac, portanto ndo hd
necessidade do fornecimento de switches ethernet para a interconexdo da solugdo. Estd
correto o nosso entendimento?”

RESPOSTA: Lote 1: Sim, esta correto o entendimento.

Lote 2: A solucdo deve garantir a completa interoperabilidade entre os
produtos ofertados e o ambiente ja em funcionamento no SESC/PR. O SESC/PR disp6em
de switches Huawei modelo CE6880-2454Q2CQ-El ou Switches Dell Modelo N4032F que
poderdo ser utilizados para a interconexdo da solugdo.

Lotes1e2
B) “Para garantir a perfeita compatibilidade da solugdo proposta, poderiam informar quais
os modelos dos switches atuais onde a solu¢Go proposta serd interconectada?”

RESPOSTA: Lote 1 (SENAC/PR): Cisco Catalyst 9200/9500 Series.
Lote 2 (SESC/PR): Switch Huawei modelo CE6880-2454Q2CQ-El ou Switch Dell
Modelo N4032F.

Lote 1

C) “Algumas solugées Hyperconvergentes ndo possuem o conceito de RAID aplicados aos
discos fisicos, e sim, realiza a replicagdo dos dados gravado dentro do mesmo cluster para
garantir a resiliéncia em caso de falha de um servidor. Entendemos que alternativamente a
protecdo de RAID Group aplicada aos discos, também serdo aceitos equipamentos que
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permitem 2 (duas) réplicas de dados mantendo a protegcdo necessdria ao ambiente. Estd
correto o nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, o entendimento estd correto, desde que haja espelhamento dos dados
(RAID 1) e que o nivel de tolerancia a falhas seja pelo menos FTT=2, ou seja, deve permitir
até duas falhas no cluster. Para isso, devera ser fornecida a quantidade de nds especificada
nas melhores praticas do fabricante da solugao.

QUESTIONAMENTO 08:

01) De acordo com o ITEM 3 — ESPECIFICAGOES E QUANTIDADES, no Lote 2 - SESC/PR —
SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO HIPERCONVERGENTE, e seu subitem 2.12,
segue na integra:

2.12 A solugdo deverd estar devidamente licenciada para ser integrada ao cluster existente
no SESC/PR. O software virtualizador da solugdo hiperconvergente devera:
2.12.1 Ser compativel com VMware vCenter Server Standard 6;

Entendemos que para o fornecimento de licenciamento para virtualizagao de servidores e de
storage que ird ser integrada com o vCenter Server Standard 6, podera ser fornecido
licenciamento na modalidade OEM. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.

02) De acordo com o ITEM 3 — ESPECIFICACOES E QUANTIDADES, no Lote 2 - SESC/PR —
SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO HIPERCONVERGENTE, e seu subitem
2.12.6, segue na integra:

2.12.6 Contemplar, para cada nd do cluster, todo o licenciamento necessdrio para a
utilizagdo de sua mdxima capacidade, ou seja, deverd ser possivel criar mdquinas virtuais até
o limite de recursos do hardware sem a necessidade de gastos adicionais com licenciamento
de software;

Entendemos que, deverd ser considerado a capacidade maxima de criacdo de maquinas
virtuais até o limite maximo de recursos de hardware disponivel, porém se limitando as
capacidades maximas de configuracdo, criacdo de maquinas virtuais e recursos, permitidas
pelo hypervisor fornecido e pelo vCenter Server Standard 6 do SESC. Nosso entendimento
estd correto?

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.
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03) De acordo com o ITEM 3 — ESPECIFICACﬁES E QUANTIDADES, no Lote 2 - SESC/PR —
SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO HIPERCONVERGENTE, e seu subitem
1.6.1, segue na integra:

1.6.1 O SESC/PR possui dois sites replicados baseados em tecnologia de virtualizagdo
VMware vSphere 6.7, com gerenciamento centralizado utilizando VMware vCenter Server
Standard e aproximadamente 130 servidores virtuais que déo sustenta¢cdo para as opera¢ées
da instituicdo.

Entendemos que, deverd ser considerada a implementacdo da solucdo ofertada em um
Unico site do SESC/PR, sem a necessidade de configuracdo de uma solu¢cdo na modalidade de
datacenter estendido. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.

04) De acordo com o ITEM 3 — ESPECIFICACOES E QUANTIDADES, no Lote 2 - SESC/PR —
SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO HIPERCONVERGENTE, e seus subitens
10.1 e 10.2, segue na integra:

10.1 Caso existam licengas especificas para quaisquer recursos ou funcionalidades
mencionadas neste ANEXO, exceto replicagéo, a solucho deverd estar licenciada em suas
funcionalidades mdximas.

10.2 Devera ser provido licenciamento perpétuo de software, para a volumetria mdxima da
solugdo.

Entendemos que para o fornecimento de licenciamento de todos os recursos e
funcionalidades solicitados, podera ser fornecido licenciamento na modalidade OEM. Nosso
entendimento esta correto?

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.

05) De acordo com o ITEM 3 — ESPECIFICACOES E QUANTIDADES, no Lote 2 - SESC/PR —
SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO HIPERCONVERGENTE, e seu subitem 12.2,
segue na integra:

12.2 O sistema hiperconvergente deverd permitir atualizacdes de todos os nds do cluster de
forma simples e automatizada, eliminando a necessidade de parada completa do ambiente.
12.2.1 Tal funcionalidade deverad atualizar os sequintes componentes:

12.2.1.1 Sistema operacional do controlador de armazenamento virtual;
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12.2.1.2 Hypervisor;
12.2.1.3 Firmware;

12.2.1.4 BMC/IPMI e BIOS;
12.2.1.5 Software de monitoramento do cluster.

Entendemos que, para a atualizagdo de funcionalidades pertinentes a camada software de
virtualizagdo de servidores e storage, o mesmo podera ser feito pelo gerenciamento da
solugdo de gerenciamento/monitoramento do software de virtualizagdo. Para os recursos de
hardware que necessitarem as atualizacdes de firmware, o mesmo poderd ser feito pelo
gerenciamento do fabricante das appliances fornecidas, sem que haja parada completa do
ambiente. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA: Sim, o entendimento esta correto.

QUESTIONAMENTO 09:

“O item 7.4 do Edital estabelece que o prazo para entrega da proposta de precos e
documentos de habilitacdo deverdo ser entregues no prazo mdximo de 02 (dois) dias uteis a
contar da data de declaragdo da arrematante.

Considerando o cendrio atual de Pandemia em que as empresas tem grande contingente em
home office, bem como os servicos de logistica (courier) encontram-se demasiado
sobrecarregados, questiona-se a possibilidade de concessdo de prazo suplementar, em
cardter excepcional.”

RESPOSTA: Conforme disposto no item 7 do Edital, informamos que o prazo de 02 (dois)
dias uteis para envio da documentagdo serda mantido, podendo o envelope ser
protocolocado junto a Comissao de Licitacdo no endereco indicado em Edital ou enviado
via correio ou outro servico de entrega neste mesmo prazo, devendo ser enviado o codigo
de rastreamento para o e-mail comissaodelicitacao@pr.senac.br. Paralelamente, neste

periodo de pandemia, estamos solicitando que a documentacdo seja encaminhada
digitalizada também para o email comissaodelicitacao@pr.senac.br.

Ainda, qualquer indisponibilidade dos servicos de entrega podera ser comunicada e
comprovada para a Comissao de Licitagao, a qual analisara cada caso individualmente.

“Considerando a abrangéncia da extensGo geogrdfica do Territdrio nacional é comum no
mercado de TI, as fabricantes terem rede credenciada de assisténcia técnica para
atendimento de seus Clientes. E nosso entendimento que a eventual prestacéo de servicos de
assisténcia técnica durante a vigéncia do Contrato a ser realizado por uma das credenciadas
da Licitante, sob sua total responsabilidade, ndo acarretard nenhuma infracéo as disposicoes
contratuais e estd autorizada, nos termos do item 6.2 e 6.2.1 do Anexo | (Termo de
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Referéncia) e do item 6.2 do Anexo VI (Minuta de Contrato) deste Edital. Estd correto nosso
entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

“O item 6.7 do Anexo | (Termo de Referéncia) estabelece que serd de responsabilidade da
Licitante contratada a substitui¢do de pegas quebradas e/ou com defeitos dos equipamentos
sem qualquer 6nus para o SENAC/PR e SESC/PR.

E nosso entendimento que somente serd aplicada a disposi¢do do referido item se e quando
comprovado que eventual quebra ou defeito tenha ocorrido, sem que o drgdo Contratante
tenha dado causa por mau uso ou qualquer outra inobservdncia na adequada utilizagdo do
equipamento constante do fornecimento. Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

“E nosso entendimento que, a indeniza¢do prevista no item 11.5 do Anexo VI (Minuta
Contrato) do Edital para a hipdtese de descumprimento das obrigacbes contratuais
observard o limite da obrigagdo principal, nos termos do artigo 412 do Cddigo Civil Brasileiro.
Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Nao esta correto o entendimento, pois o item 11.5 do ANEXO VI (Minuta do
Contrato) do Edital, ndo trata de uma clausula penal. Logo, a indenizagdo por perdas e
danos nao esta vinculada ao limite da obriga¢ao principal e eventualmente sua aplicagao
sera analisada no judiciario, com fundamento no artigo 389 do Cédigo Civil Brasileiro.

“Considerando o exposto neste Ato Convocatdrio sobre o tema e ainda, o que dispde a Lei n®
8.666/93 em seus artigos 32 e 90, tanto quanto, o Acdrddo 2601/11 — Plendrio, TCU
014.474/11-5, Rel. Ministro Valmir Campelo, 28/09/2011 e a farta Jurisprudéncia acerca da
proibicdo da utilizacGo de “Rob6” em Pregdes Eletrénicos, como o caso em tela;
ENTENDEMOS que esta administracdo seguird a LegislacGo vigente e, portanto, proibird por
completo a utilizagdo de “Rob6” neste Pregdo Eletrénico.

NOSSO ENTENDIMENTO ESTA CORRETO? Em caso negativo solicitamos manifestagdo

fundamentada na Lei.”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento. No entanto, para que haja qualquer
aplicagao de penalidade em face ao licitante que venha a utilizar o “Rob6” na disputa de
precos, deverao existir indicios de materialidade do uso de tal ferramenta.



== _—
Fecomércio PR

ecomercio

Sesc | Senac | IFPD %c m

QUESTIONAMENTO 10:

“Com relagdo as Especificacbes Técnicas:

Item 2.18 A solugcdo deve suportar desduplicacdo de dados inline (durante o processo de
gravagdo) e global (incluindo todos os nds do cluster) sem degradacdo de desempenho do
ambiente.

Entendemos que o mecanismo de desduplicagéo deve considerar os dados gravados em
todos os discos de todos os nds do cluster, ou seja, deverd haver apenas um dominio de
desduplicacdo com uma tabela unica de hash para todas as grava¢ées do cluster. Estd
correto o nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

“Com relagdo as Especificacbes Técnicas:

Item 6.7.1: Devem estar operando em RAID6 ou tecnologia baseada em software que
garanta a disponibilidade dos dados em caso de falha de dois discos no mesmo né.
Entendemos que, mesmo apds a falha de até 2 discos, este mesmo no ainda deverd ter
disponibilidade dos dados. Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

“Com relagdo as Especificacbes Técnicas:

Item 7.1.1: Caso a solugdo seja fornecida com softwares VMWare considerar as seguintes
versoes: VVSphere Standard, VCenter Standard e Vsan Advanced.

Entendemos que o fornecimento do Vsan Advanced se aplica apenas nos casos de solugoes
de Software Defined Storage baseadas no Vmware Vsan. No caso de uso de outra solu¢do de
Software Defined Storage, esta licenca ndo se faz necessdria. Estd correto nosso
entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

“Com relagdo as Especificagbes Técnicas:

Item 8.1: A solugdo deverd ter o maior nivel de resiliéncia possivel, para suportar a falha
simulténea de, no minimo, 4 (quatro) discos no cluster.

Estendemos que a falha destes 4 discos deve considerar pelo menos 2 nos do cluster, ou seja,
a queda de apenas um nd completo com 12 discos ndo atende o edital. Ainda sobre este
item, solucbes que possuam 2 nds com 2 grupos em RAID 5 atendem a especificacéo do
edital. Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.
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QUESTIONAMENTO 11:

1) Em relag¢do ao suporte dos equipamentos (garantia), com o objetivo de acelerar o tempo
de reparo do produto, entendemos que o atendimento inicial poderd ocorrer através de
contato telefénico (0800),realizado pela contratante, no qual, com a colaboragdo da equipe
de Tl da contratante ou com o prdprio usudrio se identificard o problema do equipamento.
Caso seja identificado nesta fase de diagndstico, a necessidade de troca de pegas, serd
acionado imediatamente o atendimento on-site. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

2) Com relagdo as notas fiscais de venda que deverdo ser apresentadas, hd o fornecimento,
por parte do fabricante, de: hardware, software, servicos (garantia e instala¢Go) e
treinamentos. Entendemos que com relagdo ao faturamento da soluglo, serd aceita a
emissdo de notas fiscais de venda de hardware, software e servigos, respeitando os valores
que compde cada item do lote. Salientando que cada um deles observard a sua respectiva
tributagdo e obrigatoriedade de emissdo de documentos (NF-e e NFS-e). Estd correto nosso
entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

3) Referente ao item 1.3 do lote 1, é solicitado o que o fornecimento de cabos e transceivers é
de reponsabilidade da CONTRATADA. Entendemos que a entrega de 4x transceivers opticos e
4x cabos dticos LC-LC de 3 metros por node hiperconvergente atendem ao item supracitado.
Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento desde que essa seja a necessidade minima
para o funcionamento da solucao ofertada.

4) Referente ao item 2.18 do lote 1, é solicitado que a feature de desduplicacGo da solugdo
hiperconvergente atue de forma inline e global, e o item 2.19 solicita o mesmo texto mas
adiciona que também aceita que a feature atue global ou por volume/disk group. Os
Fabricantes de solucbes hiperconvergentes possuem abordagens distintas, entendemos que a
solugdo hiperconvergente entregando a feature de desduplicagdo inline por volume/disk
group atenda ao dois itens de forma satisfatoria. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

5) Referente ao item 6.6.3 do lote 01, é solicitado que a controladora interna de discos do
node hiperconvergente possua suporte a diversos tipos de Raid. Os Fabricantes de solu¢ées
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hiperconvergentes possuem abordagens distintas. A solugdo hiperconvergente baseada em
VMware vSAN é homologada apenas com controladoras pass-trough sem suporte a RAID,
pois a resiliéncia dos dados é executada pelo software-defined storage vSAN. Entendemos

que a oferta de controladora homologada pela solugéo hiperconvergente em sua HCL atende
ao item de forma satisfatoria. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento, desde que haja espelhamento dos dados
(RAID 1) e que o nivel de tolerancia a falhas seja pelo menos FTT=2, ou seja, deve permitir
até duas falhas no cluster. Para isso, devera ser fornecida a quantidade de nés especificada
nas melhores praticas do fabricante da solugao.

6) Referente ao item 6.10 do lote 01, é solicitado que a solugdo hiperconvergente deve
permitir a criagco de pelo menos um subconjunto de espagco de armazenamento. Os
Fabricantes de solugbes hiperconvergentes possuem abordagens distintas. A solug¢do
hiperconvergente baseada em VMware vSAN apresenta um conjunto unico para todo o
cluster hiperconvergente. Entendemos que a oferta de um conjunto unico de espago de
armazenamento apresentado pela solugdo hiperconvergente atende ao item de forma
satisfatoria. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

7) Referente ao item 10.1.3.7 do lote 01, é solicitado "Migragdo dos servidores virtuais do
cluster atual sem conversdo e sem paradas no ambiente para o novo cluster;". Em caso de
oferta de um hypervisor distinto ao utilizado no ambiente do Contratante, o qual é permitido
neste edital alternativamente, a conversGo das maquinas virtuais entre plataformas é a
Unica maneira de realizar o processo de migracGo. Entendemos que ao ofertarmos um
hypervisor distinto ao utilizado no ambiente do Contratante onde a unica maneira de
migragdo é a convers@o de maquinas virtuais, acarretando em paradas programadas de
acordo com as janelas de operacdo do contratante atendemos ao item de forma satisfatoria.
Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

Curitiba-PR, 20 de julho de 2020.

Apoio a Comissao de Licitagdo



