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SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — SESC PARANA
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC PARANA
FEDERACAO DO COMERCIO DO PARANA — FECOMERCIO/PARANA

PREGAO PRESENCIAL N.° 27/24

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA OPERADORA DE PLANO DE
ASSISTENCIA A SAUDE, COM COPARTICIPAGAO, PARA O SESC PARANA,
SENAC PARANA E FECOMERCIO PARANA

Considerando a necessidade de realizar alteragbes no Edital de Pregdo Presencial n°
27/24, e que as mesmas tém por objetivo conferir maior clareza e ampliar a
competividade do certame; e que tais alteragdes ndo modificam as condigbes de
participagdo, mas conformando ainda mais o edital as mais modernas praticas de
mercado, sem perder de vista os principios regentes das Licitagbes e Contratos
promovidas pelo SESC e SENAC e consignados nas Resolugbes Sesc 1570/23 e Senac
1243/23 de 20 de setembro de 2023, publica-se a ALTERACAO DO EDITAL abaixo
discriminada.

ALTERACAO DE EDITAL

1-FICA ALTERADA A DATA DE ABERTURA DO CERTAME, CONFORME ABAIXO:

DE:
21/03/2024
Credenciamento: 13:30 as 14:00

PARA:
26/03/2024
Credenciamento: 13:30 as 14:00

2 - DO EDITAL

Onde se lé:

Item 6.2 - O LICITANTE DEVERA apresentar Relag&o impressa, e também em Arquivo
com extensdo XLS em midia digital, contendo a sua Rede Prépria e/ou
Credenciada/Consorciada no Estado do Parana com suas especialidades, nome do
prestador do servico, enderegos e telefones. A Licitante devera: possuir,

obrigatoriamente, rede médica credenciada e, preferencialmente,
hospitais/maternidades, em todas as cidades em que o SESC Parana, O SENAC Parana
[
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e a FECOMERCIO Parana possuirem Unidades, conforme indicadas no Anexo VI deste
Edital.

Leia-se:

Item 6.2 - A LICITANTE DEVERA comprovar mediante relagdo impressa e em arquivo
com extensdo XLS em midia digital, que possui rede propria e/ou
credenciada/consorciada em ao menos 33 (trinta e trés) municipios em que o SESC e/ou
SENAC e/ou FECOMERCIO Parana possuem ou estdo em vias de possuir Unidades. A
relagdo de municipios esta disponivel no Anexo VI deste Edital.
ltem 6.2.1 A Licitante devera possuir, preferencialmente,
hospitais/maternidades proprio(s) e/ou credenciados/consorciados
em todas as cidades em que o SESC elou SENAC e/ou
FECOMERCIO Parana possuem ou estdo em vias e possuir
Unidades.
ltem 6.2.2 A relacdo da rede propria e/lou credenciada/consorciada
determinada no item 6.2 devera conter as seguintes informagoes:
especialidades, nome do prestador do servigo, enderecos €
telefones.
ltem 6.2.3 COMO CONDICAO PARA A ASSINATURA DO CONTRATO, a
Licitante vencedora devera apresentar a relagdo demonstrando
possuir rede propria e/ou credenciada/consorciada em todos os
37 (trinta e sete) municipios no quais o SESC e/ou SENAC e/ou
FECOMERCIO Parand possuem ou estdo em vias e possuir
Unidades, abrangendo, desta forma, 100% dos municipios de
operagdo dos CONTRATANTES.

Onde se lé:

Item 12.1 - A empresa vencedora sera regularmente convocada para assinar o Contrato,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das penalidades previstas em lei e neste Instrumento Convocatorio.

Leia-se:

Item 12.1 - A empresa vencedora sera regularmente convocada para assinar o Contrato,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das penalidades previstas em lei e neste Instrumento Convocatério. COMO
CONDICAO PARA A ASSINATURA DO CONTRATO, a empresa vencedora devera
apresentar relagdo demonstrando possuir rede propria e/ou credenciada/consorciada em
todos os 37 (trinta e sete) municipios no quais o SESC e/ou SENAC e/ou FECOMERCIO
Parana possuem ou estdo em vias e possuir Unidades, abrangendo, desta forma, 100%
dos municipios de operagéo dos CONTRATANTES.
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Onde se lé:

Item 14.7 - Os pagamentos serdo efetuados por meio de boleto bancario ou depdsito
bancario em favor da CONTRATADA, mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada
més, apds o recebimento das Notas Fiscais de Servigo Eletronicas — NFS- e/ou Faturas,
da qual deverdo constar os dados bancarios completos, o nimero e data da presente
contratagdo, quantidade de BENEFICIARIOS por plano, validado pelo colaborador da
CONTRATADA que efetuara a conferéncia da fatura.

Leia-se:

Iltem 14.7 - Os pagamentos serdo efetuados por meio de boleto bancario ou depdsito
bancario em favor da CONTRATADA, mensalmente, em até 10 (dez) dias Uteis, apds o
recebimento das Notas Fiscais de Servico Eletrdnicas — NFS- e/ou Faturas, da qual
deverdao constar os dados bancarios completos, o nimero e data da presente
contratagdo, quantidade de BENEFICIARIOS por plano, validado pelo colaborador da
CONTRATADA que efetuara a conferéncia da fatura.

DO ANEXO | - MEMORIAL DESCRITIVO E ESPECIFICACOES TECNICAS

Onde se lé:
Item 4.4 — Possibilitar atendimento em domicilio.

Leia-se:

Item 4.4 - Quando houver prescrigdo médica, viabilizar recursos efou insumos
indispensaveis para o tratamento na modalidade home care, conforme legislacao
vigente.

Onde se lé:

Item 4.8 — Aceitar a inclusdo de empregados no Plano de Satde que estejam afastados
por motivo de saude de qualquer origem no prazo de até 90 (noventa dias) do inicio do
Contrato, incluindo continuidade de cobertura para pacientes internados.

Leia-se:

Item 4.8 — Aceitar a inclusdo de empregados no Plano de Saude que estejam afastados
por motivo de salde de qualquer origem no prazo de até 30 (trinta dias) do inicio do
Contrato, incluindo continuidade de cobertura para pacientes internados.

Onde se lé:

Iltem 4.13 — Apresentar relagdo dos procedimentos/eventos que estdo isentos de
coparticipagdo (caso exista); relagdo dos procedimentos/eventos com coparticipacao,
indicando valores unitarios e em moeda corrente e quantidadesa serem ofertadéﬁ,s‘; bem

/
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como relagéo de procedimentos/eventos queprecisardo de autorizagéo prévia para a sua
realizagao.

Leia-se: REDACAO EXCLUIDA

Onde se lé:

ltem 4.16 — Prover em casos excepcionais, de urgéncia, emergéncia, caso fortuito ou
forga maior, como greves e paralisagoes, ndo sendo possivel a utilizagdo de servicosda
rede propria, credenciada, contratada ou referenciada oferecidas pela CONTRATADA, o
reembolso, para todos os produtos e tipos de procedimentos postos & disposi¢éo dos
BENEFICIARIOS da assisténcia a salde, de acordo com a relagdo de pregos de
servicos médicos hospitalares praticados pelo respectivo plano. O reembolso devera ser
efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da protocolizagdo do
pedido perante a CONTRATADA.

Leia-se:

Item 4.16 — Na hipotese de indisponibilidade de prestador integrante da rede assistencial
que oferega o servigo ou o procedimento demandado, e/ou na hipotese de inexisténcia
de prestadores, a operadora devera disponibilizar prestador na cidade limitrofe e demais
condigdes conforme legislagdo vigente.

Onde se lé:

ltem 5.28 — Coberturas de despesas referentes a honorarios médicos, assisténcia
anestésica (inclusive consulta pré-operatoria) e instrumentagdo cirargica conforme
previsto na RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 581 DE 04 DE JULHO DE 2023, com o
devido reembolso (se for o caso), quando n&o previsto em guia especifica do
procedimento, servicos gerais de enfermagem e alimentagdo especifica, normal,
parental ou enteral, fornecidas pelo hospital, até a alta hospitalar.

Leia-se:

ltem 5.28 — Coberturas de despesas referentes a honorarios meédicos, assisténcia
anestésica (inclusive consulta pré-operatéria) e demais servicos conforme previsto na
RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 581 DE 04 DE JULHO DE 2023, com o devido
reembolso (se for o caso), quando ndo previsto em guia especifica do procedimento,
servicos gerais de enfermagem e alimentacéo especifica, normal, parental ou enteral,
fornecidas pelo hospital, até a alta hospitalar.

Onde se lé:

ltem 5.29 — Cobertura de toda e qualquer taxa, incluindo taxas de sala de cirurgia,
instrumentagdo cirlrgica, anestesista, inclusive material utilizado e esterilizacdo, de
acordo com o porte cirdrgico, assim como da remogéo de paciente comprovadamente
necessaria ao atendimento coberto, dentro dos limites de abrangéncia geografica
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previstos no Contrato e legislagdo vigente, independentemente de contratagao de
servigco de remocao individual pelo beneficiario.

Leia-se:

Item 5.29 - Cobertura de toda e qualquer taxa, incluindo materiais utilizados assim como
da remogdo do paciente, comprovadamente necessaria para outro estabelecimento
hospitalar, dentro dos limites de abrangéncia geografica previstos no contrato, em
territorio brasileiro.

Onde se lé:

Iltem 5.30 — Medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes de sangue,
sessOes de quimioterapia e radioterapia, incluindo novos métodos conforme prescricao
do médico assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de internacao
‘hospitalar.

Leia-se:

Item 5.30 — Medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusées de sangue,
sessOes de quimioterapia e radioterapia, realizados ou ministrados durante o periodo de
internagao hospitalar.

Onde se lé:
Item 5.31 — Medicamentos nacionais ou importados, caso ndo haja similar nacional,
durante os periodos de internacio.

Leia-se:

Item 5.31 — Medicamentos nacionais ou importados, caso ndo haja similar nacional,
durante o periodo de internagdo e desde que aprovados pela ANVISA e previsto no ROL
da ANS.

Onde se lé:

Item 7.1 — O percentual de coparticipagdo sobre consultas e exames de baixa
complexidade, quando realizados pelos BENEFICIARIOS do plano, desde que nao
estejam incluidos no regime de internagdo hospitalar serd de 25% (vinte e cinco por
cento) sobre o valor do evento, limitado a R$ 100,00 (cem reais) por procedimento
(devera estar incluso tudo o que for necessario para a realizagdo do procedimento a
exemplo: anestesia, materiais, insumos, pacotes agregados entre outros).

Leia-se:
Item 7.1 — O percentual de coparticipagdo sobre consultas, procedimentos laboratoriais
e exames, quando realizados pelos BENEFICIARIOS do plano, desde que n3o estejam
incluidos no regime de internagdo hospitalar sera de 25% (vinte e cinco por cento) sobre
o valor do evento, limitado a R$ 100,00 (cem reais) por procedimento (devera estar
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incluso tudo o que for necessario para a realizagdo do procedimento a exemplo:
anestesia, materiais, insumos, pacotes agregados entre outros)

Onde se lé:

Item 7.3 — Devera ser fornecido pela CONTRATADA, no prazo de 24 horas da
solicitagdo por parte da CONTRATANTE, os valores referentes a coparticipagéo e/ou
mensalidade de empregados desligados, a fim de que se possa efetuar os descontos em
rescisdo de contrato do mesmo. Havendo valores pendentes e ndo informados pela
CONTRATADA no prazo estabelecido acima (item 7.2) cabera @ CONTRATADA a
cobranca direta ao desligado, utilizando-se de meios proprios, ndo cabendo qualquer
tipo de responsabilidade a CONTRATANTE. Eventualmente, havendo o envio de
cobranca para a CONTRATANTE de eventos ndo informados no item 7.3, o faturamento
desses valores devera ser imediatamente cancelado.

Leia-se:

Item 7.3 — Devera ser fornecido pela CONTRATADA, no prazo de 48 horas da
solicitagdo por parte da CONTRATANTE, os valores referentes a coparticipagdo e/ou
mensalidade de empregados desligados, a fim de que se possa efetuar os descontos em
rescisdo de contrato do mesmo. Havendo valores pendentes e ndao informados pela
CONTRATADA no prazo estabelecido acima (item 7.2) caberd a CONTRATANTE a
cobranca direta ao desligado, utilizando-se de meios proprios.

Onde se lé:

Item 13.1 — Cobertura para transporte aéreo, terrestre ou aéreo/terrestre para remogao
de pacientes em estado grave impossibilitados de locomogao, dentro do perimetro
urbano, e nos perimetros intermunicipal e interestadual, de forma adequada a cada
caso, inclusive UTI Movel, terrestre e aérea, sem limite de quilometragem, devido
exclusivamente as condigdes médicas de emergéncia/urgéncia, nos casos de:

13.1.1 Traumatismo cranio-encefalico que necessite tratamento intensivo;

13.1.2 Aneurisma cerebral roto, que necessite assisténcia intensiva;

13.1.3 Tratamento da face com disturbio de ventilagdo e/ou que necessite
cirurgia de reconstituigéo;

13.1.4 Traumatismo ocular;

13.1.5 Traumatismo raquimedular na fase aguda inicial e/ou que necessite
cuidados intensivos;

13.1.6 Embolia pulmonar que necessite de assisténcia ventilatoria e
tromboliticos;

13.1.7 Choque cardiogénico que necessite de internagdo em centro de
terapia intensiva com mais recursos (ex.: baldo intraético e cirurgia
cardiaca);

13.1.8 Choque Traumatico;

13.1.9 Cirurgia cardiaca;

13.1.10 Acidentes com eletricidade, com acometimento sistémico;

13.1.11 P6s-Operatério, devido a traumatismo, em hospitais que néo
N

N
\
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possuam recursos adequados;

13.1.12 Queimaduras elétricas, térmicas, quimicas e com area corporea
afetada maior que 30%;

13.1.13 Angina instavel progressiva com alteragbes eletrocardiograficas;
discretas alteragdes das enzimas e que necessite comprovagao
diagndstica com cineangiocoronariografia, quando no local de
origem, ndo houver condigées para tal;

13.1.14 Discretas alteragbes das enzimas e que necessite comprovagao
diagnostica com cineangiocoronariografia, quando no local de
origem n&o houver condigbes para tal, e o paciente deva estar
internado em centro de terapia intensiva;

13.1.15 Aneurisma dessecante de aorta que necessite centro de terapia
intensiva;

13.1.16 Hipertensdo associada a faléncia de ventriculo esquerdo com edema
agudo de pulmdo que necessite centro de terapia intensiva e
assisténcia ventilatéria, quando se esgotou todo arsenal terapéutico
no local de origem, sendo necessario UTI mais adequada;

13.1.17 Insuficiéncia respiratéria aguda, que necessite ventilagdo mecanica
por motivo de térax instavel ou aspiragdo de contetido gastrico;

13.1.18 Pancreatite aguda (critério de Ranon);

13.1.19 Trauma toracico/contusao pulmonar, com alteragoes
hemodinamicas;

13.1.20 Traumatismo Abdominal;

13.1.21 Traumatismo Extenso de partes moles;

13.1.22 Asma grave refrataria que necessite ventilagdo mecanica;

13.1.23 Insuficiéncia renal aguda que necessite de hemodialise;

13.1.24 Insuficiéncia cardiaca congestiva, com alteragées hemodinamicas;

13.1.25 Hemorragias digestivas severas, que necessitem de monitorizagao
hemodinédmica em pacientes com reservas orgéanicas limitadas;

13.1.26 Estado de mal epilético, que necessite curarizagdo e ventilagdo
mecanica;

13.1.27 Assisténcia em UTI, desde que néo seja devido a tumores benigno
ou maligno;

13.1.28 Politraumatismos  (fraturas que necessitem cirurgia, e com
comprometimento de o6rgdos vitais, quando no local, ndo haja
condigdes para tal procedimento);

13.1.29 Fratura de colo de fémur com comprometimento vascular e que
necessite de intervencgao de clinica ortopédica e/ou vascular;

13.1.30 Fratura de bacia com trauma de vias urinarias, que necessite de
internacg&o cirdrgica, quando, no local de origem, ndo haja condigdes
técnicas;

13.1.31 Traumas vasculares que necessitem de cirurgia, quando, no local de
origem né&o haja condigdes técnicas;

13.1.32 Fratura de bacia, que necessite de intervengao cirtrgica, quando no
local do atendimento, ndo haja condigGes técnicas;

13.1.33 Intoxicagdes agudas que necessitem centro de terapia int/ nsiva, de
causa involuntéria e com instabilidade hemodinamica; .

13.1.34 Afogamento, que necessite de assisténcia ventilatoria € centro de
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terapia intensiva;

13.1.35 Amputagées traumadticas com possibilidade de reimplante
(respeitando o periodo de viabilidade cirurgica);

13.1.36 Infarto agudo do miocardio com arritmias que ndo estdo
respondendo a tratamento clinico;

13.1.37 Picadas de animais peconhentos, com risco de vida e que sugira
centro de terapia intensiva.

Leia-se:

Item 13.1 — O plano de saude fornecera aos colaboradores e/ou dependentes o servigo
de remogdo médica, tanto terrestre quanto aérea, em casos de patologias graves. Se,
em determinadas situagdes, for constatada a impossibilidade de deslocamento atraves
de ambulancia ou aeronave com equipe médica especializada, a CONTRATADA
disponibilizara atendimento domiciliar por profissionais capacitados. Em casos em que
se constate a necessidade, o plano cobrira o deslocamento via ambuléncia ou aeronave
para o hospital mais proximo.

Onde se lé:
Item 13.2 — O Servico de Remogdo Aérea ou Terrestre sera opcional, ficando a critério
de cada BENEFICIARIO a sua ades3o.

Leia-se:

Item 13.2 — A ades&o ao servigo de remogéo é facultativo ao BENEFICIARIO e tera um
custo adicional, sendo agregado ao valor da mensalidade. No caso de a empresa
contratada ndo oferecer servicos de remocao, ela intermediara a viabilizagdo destes
recursos em territério nacional.

Onde se lé:

Item 14.6 — Enviar/disponibilizar mensalmente relatério de utilizacdo da sinistralidade,
conforme Tabela de Informacdes de Saude Suplementar (TISS), inclusive de materiais e
medicamentos, para avaliagdo da equipe médica especializada do SESC Parana, do
SENAC Parana e da FECOMERCIO Parana, ou por pessoa por estas entidades
indicadas.

Leia-se:

Item 14.6 — Enviar/disponibilizar mensalmente relatério de utilizacdo da sinistralidade,
conforme legislagdo vigente, inclusive de materiais € medicamentos, para avaliagéo da
equipe médica especializada do SESC Parana, do SENAC Parana e da FECOMERCIO
Parand, ou por pessoa por estas entidades indicadas.

Onde se |é:
Item 14.20 — Assegurar, no periodo de remissdo minimo de 02 (dois) anos, a
manutencao do Plano de Saude para o cbnjuge e dependentes inscrit&i até a data do
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Gbito do titular, sem a necessidade do pagamento das mensalidades. Ao findar o periodo
de remissdo o conjuge e dependentes poderdo optar pela manutencdo do Plano de
Saude, assumindo o pagamento das mensalidades, bem como demais obrigacées

decorrentes, nas mesmas condicdes contratuais, conforme previsto na Sumula
Normativa n° 13, de 3 de novembro de 2010 da ANS.

Leia-se:

Item 14.20 — Assegurar, no periodo de remiss&o minimo de 01 (um) ano, a manutencéo
do Plano de Saude para o conjuge e dependentes inscritos até a data do obito do titular,
sem a necessidade do pagamento das mensalidades. Ao findar o periodo de remissio o
conjuge e dependentes poderdo optar pela manutencao do Plano de Saulde, assumindo
0 pagamento das mensalidades, bem como demais obrigagdes decorrentes, nas
mesmas condigbes contratuais, conforme previsto na Stmula Normativa n° 13, de 3 de
novembro de 2010 da ANS.

ANEXO IIl - MINUTA DO CONTRATO

Onde se lé:

2.1.10 — Comunicar a CONTRATADA, por meio de lotes de movimento semanais, as
exclusbes de BENEFICIARIOS, quando houver, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA qualquer utilizagdo fora deste prazo;

Leia-se:

2.1.10 — Comunicar & CONTRATADA por meio eletrdnico as movimentagdes e
exclusdes de BENEFICIARIOS, quando houver, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA o 6nus de qualquer utilizagdo ocorrida apos a devida comunicagéo;

Onde se lé:

Item 9.1 — No plano de assisténcia a salde, sob o regime de contratagdo coletiva
empresarial, com nimero estimado de BENEFICIARIOS conforme o constante no Anexo
VI do Edital de Pregdo Presencial n°® 27/24, ndo havera clausula de cobertura parcial
temporaria, nos casos de doencgas ou lesdes preexistentes, nem havera cumprimento de
prazos de caréncia, mas ficardo sujeitos aos prazos de caréncias estabelecidos na Lei
9.656/98, os titulares e seus dependentes que venham aderir & Assisténcia Médica,
apos 90 (noventa) dias da data de assinatura do contrato de trabalho:

Leia-se:

Item 9.1 — No plano de assisténcia a saude, sob o regime de contratacdo coletiva
empresarial, com nimero estimado de BENEFICIARIOS conforme o constante no Anexo
VI do Edital de Pregdo Presencial n° 27/24, ndo havera clausula de cobertura parcial
temporaria, nos casos de doengas ou lesées preexistentes, nem havera cumprimento de
prazos de caréncia, mas ficardo sujeitos aos prazos de caréncias estabelecidos 12 Lei
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9.656/98, os titulares e seus dependentes que venham aderir a Assisténcia Médica,
ap6s 30 (trinta) a partir da data de admiss&o, apds isso, podera ser cobrada a caréncia e

CPT — COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA conforme patologias pré-existentes. A
regra também sera estendida para seus dependentes;

Curitiba, 20 de marco de 2024.

DARCI PIANA

Presidente do Conselho Regional

[ -

|/ Caffos Alberto de Sott Lopes
Diretor Regional
Sesc/PR
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