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CONTRATO SENAC/PR/N2202373/2022 [REF. A PRESTACAO DE SERVICOS DE
GESTAO DOCUMENTAL, CUSTGDIA E MOVIMENTACAO DE DOCUMENTOS], QUE
CELEBRAM O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL -
SENAC/PR E A EMPRESA PRESERVAR ARQUIVOS R S.A., PARA OS FINS
QUE ESPECIFICA.

CONTRATANTE: SERVICO NACIONAL DE  APRENDIZAGEM COMERCIAL -
ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DO PARANA, SENAC/PR,
pessoa juridica de direito privado, entidade de formacdo profissional
sem fins lucrativos, servico social auténomo criado pelo Decreto Lei n2?
8.621, de 10 de janeiro de 1946, com sede na Rua André de Barros, n°®
750, na cidade de Curitiba, estado do Parand, inscrito no CNPJ/ME sob
n2 03.541.088/0001-47, neste ato representado por seu Diretor
Regional Interino, Sr. Sidnei Lopes de Oliveira, brasileiro, solteiro,
administrador de empresas, portador da Carteira de Identidade Civil RG
n? 8.006.954-5, SSP/PR, e inscrito no CPF/ME sob n2 023.465.999-80.

CONTRATADA:  PRESERVAR ARQUIVOS R S.A., pessoa juridica de direito privado, com
sede na Rua Desembargador Westphalen, n? 868, sala 1001, Rebougas,
na cidade de Curitiba, estado do Parana, CEP 80230-100, inscrita no
CNPJ/ME sob n2 03.257.345/0001-13, e filial na Rodovia BR 277, KM 108
Sul, n2 6.300, Rondinha, na cidade de Campo Largo, estado do Parana,
CEP 83608-000, inscrita no CNPJ/ME sob n2 03.257.345/0003-85, neste
ato representada por seu Diretor Comercial, Sr. Fabio Ricardo
Bazzaneze, brasileiro, solteiro, administrador de empresas, portador da
Carteira de Identidade Civil RG n2 5.966.997-4, SSP/PR, e inscrito no
CPF/ME sob n° 875.697.289-04.

RESOLVEM, de comum acordo, celebrar o presente CONTRATO
SENAC/PR/N2202373/2022 [REF. A PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO DOCUMENTAL, CUSTODIA E
MOVIMENTACAO DE DOCUMENTOS], que sera regido pelo EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
SENAC/PR/N206/2022 e ANEXOS, ao qual esti vinculado; pela Proposta de Precos da
CONTRATADA, de 06.05.2022; pela Resolugdo n2 958/2012, de 18.09.2012, atualizada pela
Resolucdo n? 1.144/2020, de 21.08.2020, e pela Resolugdio n® 1187/2022, de 06.01.2022,
todas do Conselho Nacional do SENAC; pelo Cédigo de Conduta Etica para os Fornecedores e
Conveniados do SENAC/PR; pela Politica de Seguranga da Informacdo e Protecio de Dados do
SENAC/PR; e pelas demais disposigdes legais aplicaveis 3 espécie, além do constante das ’%},?
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cldusulas a seguir descritas.
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1.1. O objeto do presente CONTRATO consiste na PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO
DOCUMENTAL, CUSTODIA, DIGITALIZACAO E MOVIMENTAGCAO DE DOCUMENTOS oriundos
de todos os departamentos da Administracdo Regional e das Unidades de Educa¢do
Profissional e Tecnolégica e Faculdades do CONTRATANTE em Curitiba (Centro e Portédo), e
compreende os servicos descritos nos itens a seguir.

1.2. CUSTODIA DE DOCUMENTOS: guarda de documentos armazenados em
aproximadamente 10.000 {dez mil) caixas tipo ‘triplex’ [tamanho 27cm de altura x 37cm de largura X

49¢m de comprimento {1,75 pés clbicos)] € 200 (duzentas) caixas com tampas para prontuarios

[tamanho 26cm de altura x 39¢m de largura x 48cm de comprimento], referentes ao acervo atual do
CONTRATANTE.

1.2.1 Estima-se a entrada de aproximadamente 15 {quinze) novas caixas tipo ‘triplex’ e 5
{cinco} novas caixas com tampa para prontudrio por més, podendo, no inicio de cada ano
letivo, o numero da remessa triplicar.

1.3. MOVIMENTACAO INTERNA:

1.3.1 MOVIMENTACAO NORMAL DE CAIXAS E/OU DOCUMENTOS: manuseio realizado pela
CONTRATADA para entrega ou retirada de caixa ou documento ao CONTRATANTE, em dias
Gteis e durante o hordrio comercial.

1.3.1.1 A movimentag¢io normal de caixas deve ser atendida em, no maximo, 24 (vinte e

quatro) horas corridas a partir da requisicdo, com excegdo das requisicbes realizadas nas

sextas-feiras, as quais deverdo ser atendidas na segunda-feira ou dia atil imediatamente

subsequente.

1.3.1.2 Estima-se a movimentagdo normal de aproximadamente 100 {cem) caixas por més.
1.3.2 MOViMENTACf\O EMERGENCIAL DE CAIXAS E/OU DOCUMENTOS: manuseio realizado
pela CONTRATADA para entrega ou retirada de caixa ou documento ao CONTRATANTE de
forma urgente, em dias Uteis e durante o horério comercial.

1.3.2.1 As requisicdes efetuadas entre 8h00min e 12h00min deverdo ser atendidas no

periodo da tarde (entre 13h00min e 18h00min) do mesmo dia; ja as requisicdes efetuadas

apds as 12h00min deverdo ser atendidas no periodo da manh3 (entre 8h00min e 12h00min}

do dia util subsequente.
1.3.2.2 Estima-se a movimentacio emergencial de aproximadamente 15 {guinze) caixas por

més.
1.3.3 EXPURGO DE CAIXAS: retirada definitiva de caixas do arquivo e destruicdo segura dos
respectivos documentos.

1.3.3.1 A destruicdo devera ser realizada em ambiente fechado, com acesso restrito,e 0 .-

,"\

processo devera estar em conformidade com a legislagdo ambiental.
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1.3.3.2 Apds o expurgo, devera ser emitido um certificado de destruicdo, a ser entregue ao
CONTRATANTE em até 5 {cinco) dias dteis apds o expurgo.
1.3.3.3 Estima-se o expurgo de aproximadamente 100 {cem) caixas tipo ‘box’ [tamanho 24cm

de altura x 13cm de largura x 36em de comprimento] por més.

1.4. MOVIMENTACAO EXTERNA:
1.4.1 TRANSPORTE DE CAIXAS: viagens realizadas para entrega ou retirada de caixas e
documentos no CONTRATANTE, em dias Uteis e durante o horario comercial, observando-se

0s prazos concernentes ao tipo de movimentagdo (normal ou emergencial) ou pesquisa
requisitada pelo CONTRATANTE.
1.4.2 Estima-se a realizacdo aproximadamente 20 (vinte) viagens para coleta/entrega de
caixas/documentos por més, podendo haver, eventualmente, movimentagdes extraordinarias
para atender a necessidades especificas do CONTRATANTE.
1.4.3 Entende-se por ‘viagem’ o trajeto de ida e volta a ser percorrido para a prestaco integral
do servigo requisitado.
1.4.4 As entregas e coletas deverdo ser realizadas em veiculos utilitérios apropriados,
totalmente fechados, de frota da CONTRATADA.
1.4.4.1 Em virtude de limitac¢ao fisica, para entrada na garagem do prédio da Administracdo
Regional do CONTRATANTE, caso necessério, a altura do veiculo n3o devera ultrapassar
2,00m (dois metros).
1.4.5 O motorista devera ser acompanhado por um ajudante para carga e descarga, o qual
deverd entregar ou retirar as caixas no departamento solicitante.
1.4.6 As caixas e documentos movimentados deverdo ser acompanhados de recibos emitidos
em duas vias e assinados por representantes do CONTRATANTE e da CONTRATADA,
permanecendo uma via em poder de cada parte.
1.4.7 Todos os empregados da CONTRATADA deverdo estar devidamente identificados
(crachd) por ocasido da entrega/coleta de caixas e documentos nas dependéncias do
CONTRATANTE.
1.4.8 Ndo sera franqueada a entrada a terceiros n3o identificados nas dependéncias do
CONTRATANTE.

1.5. FORNECIMENTO DE MATERIAIS:
1.5.1 FORNECIMENTO DE LACRES PARA CAIXAS: fornecimento de [acres plasticos numerados

para o fechamento de caixas.
1.5.1.1 Estima-se o fornecimento de aproximadamente 300 (trezentos) lacres para caixas por

més.
1.5.2 FORNECIMENTO DE CAIXAS TIPO ‘TRIPLEX': fornecimento de caixas do tipo “triplex’ P
[tamanho 27cm de aftura x 37cm de largura x 49¢m de comprimento (1,75 pés cibicos)], produzidas em f/ﬂ/,
papeldao ondulado ou polipropileno, com capacidade para armazenar até 3 (trés) caixas de ://
arquivo comuns (‘box’}. /5
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1.5.2.1 Estima-se o fornecimento de aproximadamente 15 {quinze) caixas tipo ‘triplex’ por
maés.
1.5.3 FORNECIMENTO DE CAIXAS COM TAMPAS PARA PRONTUARIOS: fornecimento de caixas
com tampas [tamanho 26cm de altura x 39¢m de largura x 48cm de comprimento] para 0 armazenamento

de prontuarios, confeccionadas em papeldo ondulado ou polipropileno.
1.5.3.1 Estima-se o fornecimento de aproximadamente 5 {cinco) novas caixas com tampa
por més.

1.5.4 A entrega dos materiais ao CONTRATANTE devera ser realizada em, no_ maximo, 24

(vinte e quatro) horas corridas a partir da requisi¢do, com excecéo das requisicdes realizadas
nas sextas-feiras, as quais deverdo ser atendidas na segunda-feira ou dia Gtil imediatamente

subsequente.

1.5.5 Os materiais fornecidos devem ser resistentes, bem estruturados e confeccionados com
matéria prima de boa qualidade.

1.5.6 Os materiais que ndo atenderem ao padrio de qualidade exigido, a critéric da
fiscalizacdo do CONTRATANTE, deverdo ser substituidos pela CONTRATADA no mesmo prazo
previsto no subitem 1.5.4 acima.

1.6. GESTAO DE ARQUIVO E DISPONIBILIZACAO DE DOCUMENTOS:
1.6.1 GESTAO DE ARQUIVO: levantamento, tratamento, higienizagdo, identificacéo,
organizagdo, indexagdo e inser¢do de dados no sistema informatizado referentes a

aproximadamente 20 (vinte) caixas por més.

1.6.1.1 Os dados deverdo ser disponibilizados no sistema informatizado de gestdo
documental em, no maximo, 72 (setenta e duas) horas apds a entrega das caixas pelo
CONTRATANTE & CONTRATADA.
1.6.2 INDEXACAOQ DE DOCUMENTOS: cadastramento de contetido de caixa ou documentos no
sistema informatizado de gestdo documental.

1.6.2.1 Estima-se a indexagao de aproximadamente 1.000 (um mil) novos documentos por

més.
1.6.2.2 Os dados deverdo ser disponibilizados no sistema informatizado de gestdo
documental em, no maximo, 72 (setenta e duas) horas apés a entrega dos documentos pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA.
1.6.3 ORDENACAO CRONOLOGICA DE DOCUMENTOS: estima-se a classificagio em ordem
cronolodgica de aproximadamente 3.000 (trés mil} novos documentos por més.
1.6.4 INTERCALACAO DE DOCUMENTOS EM PASTAS: estima-se a intercalagdo de
aproximadamente 1.400 (um mil e quatrocentos) documentos em pastas por més.
1.6.5 INTERCALAGAQO DE PASTAS EM CAIXAS: estima-se a intercalagdo de aproximadamente
50 {cinquenta} pastas em caixas por més.
1.6.6 PESQUISA DE DOCUMENTOS: estima-se a pesquisa de aproximadamente 40 {quarenta)
documentos (ndo digitalizados) em caixas ou pastas por més.
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1.6.6.1 A pesquisa de documentos (af incluidos os decorrentes servigos de digitalizacio,
fotocopia, transporte e/ou envio por e-mail, conforme requisicio do CONTRATANTE) devera
ser atendida em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas corridas a partir da requisi¢do, com

exce¢do das requisicdes realizadas nas sextas-feiras, as quais deverdo ser atendidas na
segunda-feira ou dia Gtil imediatamente subsequente.
1.6.7 ENVIO DE DOCUMENTOS POR E-MAIL: estima-se a transmiss3o de aproximadamente 30
(trinta) paginas (tamanho A4) de documentos por e-mail por més.
1.6.8 FOTOCOPIAS DE DOCUMENTOS: estima-se a realizacio de fotocépias de
aproximadamente 20 (vinte) paginas {tamanho A4) de documentos por més.

1.7. DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS E ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS DIGITAIS:
1.7.1 DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS: triagem, preparacdo, digitalizacio e remontagem de
documentos, bem como indexagdo e upload dos dados digitais gerados no sistema

informatizado de gestdo documental.
1.7.1.1 Estima-se a digitalizacdo de aproximadamente 7.000 (sete mil) pdginas/faces

{tamanho A4) por més.
1.7.7.2 Somente deverdo ser digitalizados os documentos fisicos entregues a guarda da
CONTRATADA quando expressamente requerido pelo CONTRATANTE, conforme rotina a
ser oportunamente definida entre as partes.
1.7.7.3 Os dados deverdo ser disponibilizados no sistema informatizado de gestdo
documental em, no maximo, 72 (setenta e duas} horas apds a entrega dos documentos pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA.

1.7.2 ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS DIGITAIS: armazenamento em servidores préprios de

aproximadamente 21 (vinte e um) gigabytes de documentos digitalizados, referentes ao

acervo atual da Entidade, equivalente a cerca de 440.810 (quatrocentos e quarenta mil

oitocentos e dez) paginas digitalizadas.
1.7.3 ACRESCIMO DE DADQOS DIGITAIS PARA ARMAZENAMENTO: incremento a ser pago a cada

1 (um) gigabyte de acréscimo no armazenamento de dados digitais.

1.8. SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DOCUMENTAL:
1.8.1 Disponibilizagdo ao CONTRATANTE, sem custos, de sistema informatizado integralmente
baseado na WEB, no qual seja possivel realizar, no minimo, o seguinte:

1.8.1.1 Requisi¢do de entrega de caixa/documentos;

1.8.1.2 Requisicdo de coleta de caixa/documentos;

1.8.1.3 Requisi¢do de servigos de disponibilizacdo de documentos;

1.8.1.4 Requisi¢cdo de materiais (nova caixa fisicaflacre);

1.8.1.5 Acompanhamento de histéricos de requisicGes;

1.8.1.6 Busca, visualizagdo e impressdo de documentos digitalizados;

1.8.1.7 Gerag3o, visualizacdo e impressdo de relatdrios;

1.8.1.8 Ativagdo e desativacao de usuarios, inclusive defini¢do de permissdes in{dividuais;

;
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1.8.1.9 Inativagdo automatica da pasta do empregado, apds o registro da sua rescisio
contratual.
1.8.2 O sistema deverd contemplar, no minimo, 2 (dois) critérios de buscas por documentos
digitalizados: nome e ano.

1.8.3 Devera ser possivel consultar no sistema o tamanho de cada documento salvo, bem
como a quantidade total {em KB/MB/GB) de dados armazenados.
1.8.4 O sistema informatizado deverd possibilitar a emissdo dos seguintes relatdrios, no
minimao:

1.8.4.1 Relatério de caixas em custddia, contendo a quantidade de caixas, o cédigo de cada

caixa, a descricdo do contetido indexado e a data de indexag¢do, devendo ser possivel ao
usuario determinar a data ou periodo da pesquisa;
1.8.4.2 Relatorio de caixas e documentos em_poder do CONTRATANTE para consulta,

contendo a quantidade e identificagdo de cada caixa e documento, devendo ser possivel ao
usudrio determinar a data ou periodo da pesquisa;
1.8.4.3 Relatdrio _das movimentacdes de caixas efetuadas, contendo o histérico das

movimentagdes, data e hora de entrega/recebimento, nome e departamento do solicitante
e nome da pessoa para quem a caixa foi entregue/de quem foi recebida — a consulta deve
poder ser feita por caixa, por solicitante e/ou por departamento, bem como por data ou
periodo de tempo determinado pelo usudrio;

1.8.4.4 Relatério das buscas efetuadas, contendo o histérico das consultas realizadas no
Sistema Informatizado, com identificagdo dos documentos visualizados, data e hora da
consulta e nome da pessoa que acessou os dados, bem como por data ou periodo de tempo
determinado pelo usuario;

1.8.4.5 Historico de requisicdes de servigos e materiais, contendo a natureza da requisicéo,

especificagdo do servigo/material requisitade, nome e departamento do requisitante, data
e hora de atendimento e nome da pessoa para quem o servigo foi prestado efou o material
entregue — a consulta deve poder ser feita por solicitante e/ou por departamento e por data
ou periodo de tempo determinado pelo usudrio.
1.8.5 Deverd ser possivel gerar relatorios gerais e setorizados por departamento demandante.
1.8.6 Os dados para geragao de relatérios deverdo ficar disponiveis on line por, no minimo, 6

meses, e off line por, no minimo, 3 (trés} anos.

1.8.7 O sistema informatizado devera ser disponibilizado para, no minimo, 25 {vinte e cinco)
usudrios cadastrados, de acordo com autorizagdo do CONTRATANTE, os quais poderdo ter
niveis de acesso diferenciados (integral ou parcial ou restrito).

1.8.8 O acesso ao sistema devera se dar mediante o uso de senha pessoal e ser ilimitado

quanto ao nimero de buscas ou requisigdes realizadas por més.

1.8.9 A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade ininterrupta do sistema informatizado
para consuitas em tempo integral (24h/dia x 7 dias/semana) e, no caso de paralizagdo
temporaria de acesso via Internet, deverd possuir plano de contingéncia que possibilite a

e
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utilizacdo de outros meios de comunica¢io para envio das requisicBes e visualizacdo dos
documentos.

1.8.10 A CONTRATADA deverd fornecer treinamento e manual do sistema aos usuirios
indicados pelo CONTRATANTE, sem quaisquer custos adicionais.

1.8.11 Devera ser realizado backup periédico dos dados e documentos inseridos no sistema,

com copias de seguranga no servidor da CONTRATADA e em outro servidor situado fora da
empresa.
1.8.11.1 As copias de seguranca deverdo, ao longo de toda a contratagdo e sempre que
solicitado, ser disponibilizadas ao CONTRATANTE em ambiente seguro em nuvem ou em
midia fisica (pen drive, disco rigido etc.).
1.8.12 A CONTRATADA deverd prestar suporte técnico/gerencial e, também, suporte aos
usudrios do sistema indicados pelo CONTRATANTE, por telefone ou e-mail.

2.1. O acervo do CONTRATANTE serd armazenado nas instalagbes da CONTRATADA, no
enderego constante da Cldusula Quarta (item 4.1) deste CONTRATO.

2.1.1 No caso de necessidade de alteragdo do local de armazenamento do acervo, a
CONTRATADA devera comunicar formalmente o CONTRATANTE, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, bem como arcar com todos os custos decorrentes do remanejamento das

caixas.

2.1.2 O novo local de armazenamento devera atender a todos os requisitos estabelecidos no

EDITAL do procedimento licitatério que deu origem a presente contratacdo, em especial:
2.1.2.1 O sitio de armazenamento deve estar localizado na cidade de Curitiba ou Regido
Metropolitana, em urn raio maximo de 40 (quarenta) quildmetros da sede da Administracdo
Regional do CONTRATANTE, situada na Rua André de Barros, n? 750, Centro, Curitiba,
Parana.
2.1.2.2 O sitio de armazenamento deve estar situado em terreno seco, livre dos riscos de
inundacdes, deslizamentos e infesta¢des de térmitas e outras pragas, de forma a garantir a

seguranca e a preservacgio do acervo.

2.2. As instalagbes da CONTRATADA deverdo manter as condi¢bes que a qualificaram no
procedimento licitatorio que deu origem a presente contratacdo, discriminadas a seguir,
durante todo o periodo de vigéncia do presente instrumento.

2.3. INSTALACOES FiSICAS:

2.3.1 O edificio deve ser planejado ou adaptado para a prestacdo de servigos de custddia de
documentos, com paredes de alvenaria e revestimentos internos que proporcionem protecio
contra variagdes bruscas de temperatura e umidade e facilidade de limpeza e conservacdo.

y/7ae
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2.3.2 A drea destinada ao depdsito deve ser de acesso restrito e controlado e fisicamente
separada das dreas administrativa e pablica da empresa.

2.3.3 O ambiente deve ser limpo, sem acimulo de poeira ou qualquer outro tipo de sujidade,
com protegdo contra a entrada de insetos e poluigdo em geral.

2.3.4 As janelas devem ter boa vedac¢do e permitir a abertura para ventilagdo natural quando
necessario; onde ndo ha climatizagdo, elas devem permitir uma boa aeracdo e, ao mesmo
tempo, serem dotadas de protecdo contra a entrada de insetos (tela de trama pequena) e
radiacBes solares (persianas e/ou filtros).

2.3.5 As instalagBes elétricas e hidrdulicas devem estar de acordo com as normas técnicas em
vigor, de forma a mitigar riscos de incéndio e inundagio.

2.3.6 Deve haver local especifico para a destruigio de documentos, em ambiente fechado,
com acesso restrito e em conformidade com a legislagdo ambiental.

2.3.7 Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar alvara de
funcionamento referente ao local de armazenamento, compativel com o objeto desta
contratagdo, emitido pela Prefeitura local, em plena validade.

2.4. PROTECAQ CONTRA INCENDIO:
2.4.1 As instala¢cbes também devem contar com um sistema de deteccic de incéndio

(acionadores manuais, detectores de fumaca, extintores), com alarme sonoro vinculado a uma
central de monitoramento.

2.4.2 A CONTRATADA deverd manter uma brigada de incéndio e apresentar um plano de
salvamento e resgate do acervo em casos de desastre.

2.4.3 ACONTRATADA devera manter apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado por
este, apdlice de seguro com cobertura contra fogo, dgua roubo e vandalismo, bem como o

laudo do corpo de bombeiros referente a uitima vistoria.

2.4.4 O edificio deve possuir sistema de protecdo contra descargas atmosféricas, em

conformidade com a legislagdo vigente.

2.5. PROTECAO CONTRA PRAGAS URBANAS:
2.5.1 Sempre que solicitado, a CONTRATADA deve comprovar ac CONTRATANTE, por meio da
apresentacdo de certificado valido emitido por empresa especializada e devidamente

autorizada, a realizacdo de dedetizacdo periddica contra pragas urbanas do ambiente de

armazenamento.

2.6. PROTECAOQ CONTRA ROUBO E VANDALISMO:
2.6.1 As instalagBes devem contar com sistema de protegdo contra roubo e vandalismo,
composto, no minimo, por: monitoramento 24 horas com circuito interno e externc de TV e

sensores de presenca com alarme senoro vinculado a central externa de monitoramento.

2.7. IDENTtFlCACﬂO DAS CAIXAS: /
2 )
Rua André de Barros, 750. Curitiba — PR — CEP 80010-080 ~ Tel. (41) 3219-47q0 b -8-

WWw.pr.senac.br

A

/’= <'(/,1.




“Fecomércio PR
Sesc | Senac | IFPD M

2.7.1 As caixas deverdo ser identificadas por meio de cédigo de barras ou RFID (sistema de
identificagdo por radiofrequéncia), fechadas com lacres numerados {quando solicitado pelo
SENAC/PR) e acondicionadas em prateleiras abertas.

2.8. TROCAS DE CAIXAS:
2.8.1 Por ocasido do recebimento do acervo pela CONTRATADA, caso esta deseje realizar a
troca das caixas atuais por outras, devera utilizar caixas novas (primeiro uso) e arcar com os

custos correspondentes.

2.8.2 No decorrer da execugdo contratual, somente sera autorizada a troca das caixas atuais
por outras novas se houver necessidade comprovada (danos irrepardveis, infestacdo por
pragas etc.), o que deverd ser demonstrado pela CONTRATADA ao gestor do contrato indicado
pelo CONTRATANTE.

2.8.3 O pagamento pelas caixas trocadas somente sera devido se o CONTRATANTE der causa
ao dano que ensejar a troca.

2.8.4 Na eventual ocorréncia de troca, o numero de caixas utilizadas serd contabilizado a parte
do nimero de caixas previsto no item ‘Fornecimento de Materiais’ (subitens 1.5.2.1 e 1.5.3.1
da Cldusula Primeira deste CONTRATO), uma vez que se trata de situacio excepcional.

2.9. FISCALIZACAO PELO CONTRATANTE:

2.9.1 A qualidade dos servicos e materiais, a observancia dos prazos e as condi¢ées ambientais
do local de armazenamento dos documentos serdo avaliados constantemente pelos Fiscais e
Gestor deste CONTRATC e pela Auditoria Interna do SENAC/PR, representantes
especialmente designados pelo CONTRATANTE para tal fim.

2.9.2 A CONTRATADA deverd permitir o acesso do Gestor e dos Fiscais indicados pelo
CONTRATANTE as suas instalagdes, bem como apresentar os documentos comprobatdrios
aqui especificados, sempre que solicitado por este, de forma a possibilitar a verificagio do
cumprimento por parte da CONTRATADA das obrigagbes assumidas por meio deste

instrumento.

2.10. RESPONSABILIDADE POR DANQ, EXTRAVIO OU DESTRUICAO:

2.10.1 O dano, extravio ou destruigio de qualquer documento confiado & guarda e
armazenamento da CONTRATADA implicard a responsabilizagdo desta, nos termos deste
CONTRATO, do Termo de Confidencialidade vinculado a este instrumento e da legislacio
pertinente a matéria.

2.10.2 Nos casos de dano, extravio ou destruicio indevida de documentos do CONTRATANTE,
a CONTRATADA pagarj, a titulo de indenizacéo, o valor necessario para a confecgio de novo
documento ou para sua restauracdo, quando possivel, a critério do CONTRATANTE, sem
prejuizo da aplicagdo de outras sangées na esfera administrativa ou judicial, conforme o caso.

2.11. EXTINCAO DO CONTRATO:

¥
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2.11.1 Por ocasido do término ou rescisdo contratual, a CONTRATADA deverd permitir e
auxiliar na retirada de todas as caixas de suas dependéncias pelo CONTRATANTE ou por
empresa por ¢ele indicada, de acordo com cronograma a ser oportunamente acordado entre
as partes, sem quaisquer custos adicionais.

2.11.2 O acervo digitalizado e os dados referentes a indexac3o das caixas e documentos
deverdo ser fornecidos ac CONTRATANTE em ambiente seguro em nuvem e/ou em midia (pen
drive, disco rigido etc.).

Custodia de caixa tipo triplex

1 [tamanho 27 cm de altura x 37 cm de
largura x 48 cm de comprimento (1,75
pés cubicos)].

CAIXA 10.000 RS 0,49 RS 4.900,00

Custddia de caixa com tampa para
prontudrios [tamanho 26 cm de altura
X 39 cm de largura x 48 cm de
comprimento].

CAIXA 200 RS 1,49 R$ 298,00

3 Erftrada de novas caixas tipo CAIXA 15 RS 2,49 RS 37.35
triplex.

Entrada de novas caixas com tampa
para prontudrios.

CAIXA 5 RS 0,49 RS 2,45

Mavimentacio normal de caixas —
manuseio interno para entrega ou
retirada de caixa cu documento ao
Senac/PR.

CAIXA 100 RS 2,14 RS 214,00

Movimentacio emergencial de
caixas — manuseio interno para
entrega ou retirada de caixa ou
documento ao Senac/PR.

CAIXA 15 RS 4,94 RS 74,10

Expurgo de caixas tipo box —
7 retirada deﬁmtn{a che caixas do CAIXA 100 RS 3,99 RS 399,00
arquivo e destruigdo segura dos

respectivos documentos.

Entrega ou retirada de caixas.
*|da e volta.

VIAGEM* 20 RS 44,99 RS 899,80 ?/

A

/
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Fornecimento de lacres plasticos. LINEDADE 300 R$ 0,44 RS 132,00

Fornecimento de caixa tipo triplex

[tamanho 27 cm de altura x 37 cm de
CAIXA
largura x 49 cm de comprimente (1,75 L RS 8,99 RS 134,85

pés cabicos)].

Fornecimento de caixa com tampas

para prontudrios [tamanho 26 cm de CADA 5

RS 10,99 RS 54,
altura x 3% cm de largura x 48 cm de > 10, 3 54,95
comprimento].

Gestdo de Arguivo — levantamento,
tratamento, higienizago,
identifica¢do, organizagio, CAIXA 20 RS 55,09 R$ 1.101,80
indexacdo e insercio de dados no
sistema informatizado.

Indexacdo de Documentos —
cafiastramento de conten._ldo da DOCUMENTO 1000 RS 0,28 RS 280,00
caixa ou documento no sistema

informatizado.

- 16ei
Ordenacio cronolégica de PAGINA 3000 RS 0,49 RS 1.470,00
documentos.

intercalaciio de novos documentos
em pastas.

PAGINA 1400 RS 0,64 RS 896,00

Intercalacio de novas pastas em
caixas.

PASTA 50 RS 0,64 RS 32,00

Pesquisa de documentos em caixas
ou pastas.

DOCUMENTO 40 RS 4,19 RS 167,60

Envio de documentos por e-mail. PAGINA 30 RS 0,24 RS 7,20

Fotocdpias de documentos. PAGINA 20 RS 0,19 RS 3,80

Digitalizacdo de documentos —
triagem, preparagzo, digitalizagéio e
remontagem de documentos, bem PAGINA/
como indexaciio e upioad dos FACES (A4)
arguivos digitais gerados no sistema
informatizado.

7.000 R$ 0,13 RS 910,00

O ARQUIVOS DIGITAIS

Armazenamento de arquivos
digitais —- acervo atual de GIGABYTES 21 R$ 9,99 RS 208,79
aproximadamente 21 gigabytes.

Acréscimo de armazenamento de
dados digitais.

GIGABYTES 1 RS 9,99 RS 9,99

Py

)i
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3.2. Para todos os fins que se fizerem necessarios, o valor total inicial deste CONTRATO é de
RS 146.816,16 (cento e quarenta e seis mil oitocentos e dezesseis reais e dezesseis
centavos), correspondente ao valor anual da contratagio estabelecido no item 3.1 acima, de
acordo com guantidades estimadas de servigos para os primeiros 12 (doze) meses de
contratacao.

3.2.1 O valor real a ser pago pelo CONTRATANTE & CONTRATADA pelos servicos prestados
sera apurado mensalmente, considerando-se os servi¢os efetivamente prestados no periodo
de referéncia e os pre¢os estabelecidos no item 3.1 acima.

3.3. Nos termos do artigo 30 das Resolugdes SENAC n2 958/2012, e da legislacio pertinente 3
matéria, o presente CONTRATO podera ser aditado, nas hipdteses de eventuais acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias em relagdo ao seu objeto, em até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor total indicado no item 3.2 acima.

3.4. No caso de prorrogagdo da vigéncia deste CONTRATO por acordo entre as partes, os
pregos inicialmente contratados seréo reajustados pelo indice Pregos ao Consumidor Amplo
{IPCA) do IBGE, a cada periodo de 12 (doze) meses, contado da data da contratag3o.

4.1. A CONTRATADA armazenard o acervo do CONTRATANTE e prestard os servicos que
constituem o objeto deste CONTRATO nas instalacdes de sua filial, localizadas na Rodovia BR
277, KM 108 Sul, n? 6.300, Rondinha, na cidade de Campo Largo, estado do Parand, CEP
83608-000.

4.2. As caixas e documentos deverdo ser entregues e retirados pela CONTRATADA nos
seguintes enderegos do CONTRATANTE, conforme o contido nas requisicdes de servigos:

Administracao Regional
CNPJ/ME 03.541.088/0001-47

Rua André de Barros, 750. Centro — Curitiba — PR

Faculdade/UEPT Curitiba — Centro Rua André de Barros, 750. Centro — Curitiba — PR

Faculdade/UEPT Curitiba — Port3o Rua Calixto Ranzolini, 215. Portdo — Curitiha— PR

5.1. A prestacdo dos servicos pela CONTRATADA devera ser iniciada imediatamente apos o
inicio da vigéncia deste CONTRATO, com o recebimento do acervo, disponibilizagdo d/0,§istema

h

£
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informatizado de gestdo documental ao CONTRATANTE e treinamento dos usudrios indicados
por este.

5.2. O CONTRATANTE sera responsavel pelo transporte das caixas desde o local onde esto
armazenadas atualmente até o depdsito da CONTRATADA, cabendo a esta receber as caixas e
fazer a gestdo do arquivo, sem custos ao CONTRATANTE.

5.2.1 O recebimento de todo o acervo deve se dar em até 30 (trinta) dias Gteis, contados da
data inicial de vigéncia deste CONTRATO, e o cronograma de entrega/recebimento das caixas

serd oportunamente acordado entre as partes.

5.3 A CONTRATADA sera responsdvel pela importa¢do dos dados cadastrais do sistema da
atual fornecedora do CONTRATANTE para o seu sistema informatizado ou pelo
recadastramento manual de todas as caixas, se for necessdrio, em um prazo maximo de 30
{trinta) dias (teis, contados da data de recebimento da cada caixa.

5.4. O sistema informatizado devera ser disponibilizado para uso do CONTRATANTE antes de
as primeiras caixas serem cadastradas, de forma a possibilitar a consulta do acervo, ainda

gue parcial, com a maior brevidade possivel.

5.5. O treinamento dos usuarios indicados pelo CONTRATANTE devera se dar em até 30
(trinta) dias dteis a partir do inicio da vigéncia deste CONTRATO, em data e local a serem

oportunamente acordados entre as partes.

6.1. O valor a ser pago a CONTRATADA pela custddia e gestdo de documentos e demais
servigos contratados serd apurado mensalmente, de acordo com as quantidades dos servicos
efetivamente prestados no periodo de referéncia, apds a realizagdo dos servigos e
apresentagdo do correspondente documento de cobranga ao CONTRATANTE.

6.1.1 As quantidades de servicos devem ser discriminadas em relatério especifico, contendo
informacdes detalhadas sobre 0s servicos prestados no periodo de referéncia (natureza das
requisicdo, especificagdo do servico/material requisitado, nome e departamento do
requisitante, data e hora de atendimento e nome da pessoa para guem o servico foi prestado
e/ou o material entregue), o qual devera acompanhar o documento de cobranca para fins de

liberagdo do pagamento mensal.

6.2. O valor do servico de armazenamento de dados digitais sera pago de acordo com o
nimero de gigabytes {GB) efetivamente armazenados nos servidores da CONTRATADA no
periodo de referéncia, de acorde com o relatdrio especifico mencionado no subitem 6.1.1

acima.

Rua André de Barros, 750. Curitiba — PR — CEP 80010-080 — Tel. (41) 3219-47 il » -13-
www.pr.senac.br

~




Fecornércio Pl
Sosc | Senac i IFpp

6.3. O pagamento seréd efetuado por meio de depésito bancério, conforme agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA, em até 10 (dez) dias dteis ap6s a apresentacio dos
documentos de cobranga ao CONTRATANTE, acompanhados do relatério referente aos
servicos efetivamente prestados no periodo de referéncia, qual seja, do dia 26 de um més ao
dia 25 do més subsequente.

6.4. O competente documento fiscal para pagamento dos servicos deve ser emitido e
encaminhado ao CONTRATANTE entre os dias 26 (vinte e seis) e 30/31 (trinta/ trinta e um)
de cada més, apos a prestaciio dos servicos, observando-se os dados da Administracio
Regional do CONTRATANTE, indicados no item 4.2 da Cldusula Quarta deste CONTRATO,
para fins de faturamento.

6.4.1 O faturamento sera realizado pela filial da CONTRATADA (localizada na Rodovia BR
277, KM 108 Sul, n? 6.300, Rondinha, na cidade de Campo Largo, estado do Parana, CEP
83608-000, e inscrita no CNPJ/ME sob n? 03.257.345/0003-85), conforme informado na
Proposta de Precos por ela apresentada no procedimento licitatério que deu origem 2
presente contratacdo.

6.4.2 As Notas Fiscais no_formato PDF deverdo ser encaminhadas para o gestor deste
CONTRATO.

6.4.3 No caso de prestacdo de servicos faturados & Unidade do CONTRATANTE sediada na
cidade de Curitiba, quando o prestador for sediado em outra localidade e o servico estiver
previsto no Decreto Municipal n? 1.676/2010, sera obrigatdrio o cadastro da CONTRATADA
no CPOM (Cadastro de Prestadores de Outros Municipios), conforme legislacio do Municipio

de Curitiba, sem o qual haverd reten¢do do ISSQN no percentual de 5% (cinco por cento) do
valor da Nota Fiscal.
6.4.3.1 Para servigos previstos no art. 32 da Lei Complementar N2 116, de 31 de julho de
2003, quando o prestador for sediado em outra localidade, o ISSQN serd retido de acordo
com a legislagdo do Municipio onde os servicos forem prestados, n3o havendo
necessidade de cadastro no CPOM.
6.4.3.2 Independentemente de retengdo de ISSQN, as Notas Fiscais de servigos deverdo
indicar, expressamente, o local onde o servigo foi prestado.

6.5. Os valores referentes a cada item devem ser especificados separadamente nos
documentos de cobranga, ndo podendo ser emitidos valores globais envolvendo objetos
diferentes.

6.6. Nos documentos de cobranca deverdo ser indicados, obrigatoriamente, o numero deste
CONTRATO e os dados bancarios para fins de pagamento (banco, agéncia e conta corrente),
viabilizando, assim, a devida quitagdo.
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6.7. Os valores e informagdes constantes dos documentos de cobranga deverdo ser os
mesmos consignados neste CONTRATO, sempre com base nos pregos homologados, sem o
que ndo serd liberado o respectivo pagamento.

6.7.1 Se os documentos de cobranca apresentarem quaisquer divergéncias com relagdo a
dados ou valores estabelecidos neste CONTRATQ, a CONTRATADA tera o prazo de até 3 (trés)
dias Uteis para proceder a sua substituicdo, prorrogando-se, igualmente, o prazo para
pagamento pelo CONTRATANTE.

6.7.2 O CONTRATANTE ndo se responsabilizara por quaisquer atrasos no pagamento quando
decorrentes de falhas por parte da CONTRATADA no atendimento ao previsto em qualquer
das clausulas do presente CONTRATO.

6.7.3 A eventual devolucdo de documentos de cobranca a CONTRATADA para corregdo de
divergéncias em hipétese alguma servird de pretexto para que esta deixe de efetuar o
pagamento devido a seus empregados ou a terceiros.

6.8. Os valores porventura devidos pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, provenientes de
possiveis penalidades a ela aplicadas ou quaisquer outros débitos atribuidos 3 sua
responsabilidade em decorréncia deste CONTRATO, serdo deduzidos de eventuais créditos
daquela junto a este, respeitado, no entanto, seu direito ao contraditdrio e a ampla defesa.

6.9. Os recursos orcamentarios destinados ao pagamento da despesa por conta do objeto
deste CONTRATO estdo previstos pelo CONTRATANTE em seu Orcamento, nos Centros de
Custos das Unidades e setores demandantes, na Conta Contabil 13.283.

7.1. S3ao obrigagbes do CONTRATANTE, além das demais disposicdes constantes neste
CONTRATO e no EDITAL:
7.1.1 Prestar 38 CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos que porventura venham a ser

solicitados por esta.
7.1.2 Acompanhar e fiscalizar a prestagdo dos servicos, informando imediatamente a
CONTRATADA a ocorréncia de ndo conformidades para que sejam tomadas as devidas

providéncias para regularizagdo.

7.1.3 Promover os pagamentos dos valores devidos a CONTRATADA, nos prazos e condi¢des
estipulados, se atendidas integralmente as condicGes previstas neste CONTRATO.

7.1.4 Fornecer Atestado de Capacidade Técnica, quando solicitado pela CONTRATADA, se
atendidas integratlmente as obrigagdes assumidas neste CONTRATO e no EDITAL.

3219-4700° .
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8.1. S3o obrigacBes da CONTRATADA, além das demais disposicdes constantes neste
CONTRATO e no EDITAL:

8.1.1 Prestar os servigos em estrita conformidade com todos os termos deste CONTRATO e do
EDITAL e seus ANEXOS, cumprindo todas as obrigacBes ora assumidas.

8.1.2 Executar os servicos ora pactuados sempre por intermédio de m3o-de-obra
especializada e dentro dos padrdes de qualidade exigidos, respondendo, integralmente, pela
observéncia da legislagdo em vigor aplicavel 3 espécie.

8.1.3 Fornecer materiais {caixas e lacres) resistentes, bem estruturados e confeccionados com
matéria prima de boa qualidade.

8.1.4 Responsabilizar-se por todas as despesas ou 6nus em relacio a seus técnicos,
decorrentes da execugdo dos servigos contratados, tais como saldrios, encargos sociais,
trabalhistas e previdenciarios, seguros, tributos, transporte, alimentagdo, treinamento,
despesas administrativas e demais custos que venham a incidir sobre o objeto contratual,
8.1.5 Manter todas as condigles das instalacdes fisicas e do sistema informatizado que
ensejaram a sua classificagdo no procedimento licitatério e informar ao CONTRATANTE, prévia
e formalmente, quaisquer altera¢des porventura necessdrias para aprimoramento destes.
8.1.6 Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execu¢io
dos servigos, mesmo que para isso outra solugiio ndo prevista tenha que ser apresentada ao
CONTRATANTE para aprovagdo e implementagio, sem 6nus adicionais para este.

8.1.7 Comprovar, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, o pagamento de tributos
relacionados a prestagdo dos servigos, a realizagdo das dedetizagdes periddicas, a adequacio
as exigéncias do Corpo de Bombeiros e a contrataciio de seguro.

8.1.8 Designar preposto para representd-la na gestdo deste CONTRATO, com todos os poderes
necessarios para responder perante o gestor e os fiscais do CONTRATANTE em relagdo ao seu
objeto.

8.1.9 Manter comunicacido frequente com o CONTRATANTE, oferecendo-lhe informagdes
acerca do andamento dos servicos e da evolugio dos processos, permitindo, assim, eventuais
adequacdes e ajustes que se facam necessarios.

8.1.10 Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, transportes, equipamentos,
maquinas, seguros, taxas, tributos, custos diretos e indiretos, encargos e contribuicdes de
qualquer natureza ou espécie, necessarios a perfeita execucio do objeto.

8.1.11 Atender as determinagdes da fiscalizagdo do CONTRATANTE.

8.1.12 Responsabilizar-se pelo sigilo e seguranga de todos os dados, documentos e
informagdes do CONTRATANTE a que tiver acesso por consequéncia desta contratag8o.
8.1.13 Firmar um Termo de Confidencialidade (vinculado ao presente CONTRATO),
garantindo gue, durante toda a vigéncia deste instrumento, mantera a documentagdo em
seguranca € ndo fara divulgagdo nem concedera acesso a quaisquer informacgbes a terceiros
ndo autorizados pelo CONTRATANTE, sob pena de ser responsabilizada administrativa, civil e
criminalmente.

p
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8.1.14 Conhecer, compreender e adotar a Politica de Seguranca da Informacio e Protecio de
Dados (disponivel para download em htips://www.pr.senac.br/downloads/PSI/Politica-Seguranca-
Informacao SenacPR.pdf), conjunto de regras e procedimentos adotados pelo CONTRATANTE
para garantir a seguranga das informac0es institucionais e protec¢io dos dados pessoais que

tiver acesso.

8.1.15 Nado divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servicos objeto da presente
contratagdo que envolvam o nome do CONTRATANTE, exceto mediante prévia e expressa
autorizacao.

8.1.16 Responder, integralmente, por perdas e danos que porventura vier a causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omiss3do, dolosa ou culposa, sua ou de seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita.

8.1.17 Aceitar, nas mesmas condi¢des e precos contratados, eventuais acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
do CONTRATO.

8.1.18 Manter durante a vigéncia deste CONTRATO todas as condi¢bes que ensejaram sua
habilitacdo, qualificacdo e classificagdo no procedimento licitatério que deu origem a presente

contratacao.
8.1.19 Permanecer devidamente atualizada e regular perante todos os drgdos plblicos,
privados ou entidade afins, bem como em relag3o as disposi¢des legais vigentes.

9.1. O presente CONTRATO podera ser rescindido nos seguintes casos:

9.1.1 Decretagdo de faléncia ou insolvéncia de quaisquer das partes.

9.1.2 Unilateralmente, pelo CONTRATANTE, em virtude do inadimplemento por parte da
CONTRATADA das condigdes constantes do presente CONTRATO e do EDITAL, exceto se
resuftante de caso fortuito ou motivo de forca maior, devidamente comprovado pela
CONTRATADA e aceito pelo CONTRATANTE.

9.1.3 Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, devidamente comprovado, impeditivo da
execucdo do presente CONTRATO.

9.1.4 Alteragdo social e/ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudigue a execucdo do CONTRATO.

9.1.5 Comum acordo entre as partes, se assim vier a se fazer necessario ou conveniente, sem
que de tal fato decorra qualquer penalidade a quem assim der causa, desde que
expressamente comunicado a parte contraria com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
9.1.6 Demais hipoteses previstas na legislagdo pertinente a matéria.

9.2. A rescisdo administrativa poderd acarretar as seguintes consequéncias, sem pregurzo das
sanc¢des previstas neste CONTRATO ou em lei:
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9.2.1 Assuncdo imediata do objeto do Contrato, no estado em que se encontrar, por ato
proprio do CONTRATANTE e a seu critério;

9.2.2 Retengdo de eventuais créditos remanescentes da CONTRATADA, decorrentes do
CONTRATO e até o limite dos prejuizos causados CONTRATANTE, para fins de compensacjo.

10.1. O inadimplemento total ou parcial das obrigacBes contratuais assumidas sujeitard a
CONTRATADA as seguintes san¢des administrativas, assegurado, no entanto, seu direito ao
contraditdrio e a ampla defesa:

10.1.1 Adverténcia formal, nos casos de menor gravidade;

10.1.2 Multa moratoria efou compensatéria;

10.1.3 Rescisdo unilateral do CONTRATO;

10.1.4 Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o SENAC por até 02 {dois} anos.

10.2. As multas serdo aplicadas observando-se os seguintes percentuais e condigdes:

10.2.1 20% (vinte por cento) sobre o valor total anual estimado do CONTRATO (Clausula
Terceira, item 3.2 acima) peio inadimplemento integral das obrigacdes contratuais
assumidas;

10.2.1.1 Configurar-se-2 o inadimplemento integral, entre outras hipdteses, se a
CONTRATADA:
10.2.1.1.1 N3o iniciar, sem causa justificada, a execucdo dos servigos contratados apds 30
{trinta) dias contados da data estabelecida para o inicio da execuc3o contratual;
10.2.1.1.2 Deixar de executar os servicos contratados, sem causa justificada, por 10 (dez
dias) seguidos ou por 20 (vinte} dias intercalados dentro de um periodo de 30 (trinta) dias;
10.2.2 Até 20% (vinte por cento) sobre o valor total dos servicos subcontratados pela

subcontratacdo parcial ou total de servigos sem anuéncia do CONTRATANTE, em vista da
vedag¢do expressa estabelecida no item 15.2 da Clausula Décima Quinta deste CONTRATO;

10.2.3 Até 20% (vinte por cento) sobre o valor total anual estimado do CONTRATO (Clausula
Terceira, item 3.2 acima) pelo comportamento iniddneo e/ou descumprimento das regras

estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica para os Fornecedores e Conveniados do
SENAC/PR;

10.2.4 Até 20% (vinte por cento) sobre o valor total anual estimado do CONTRATQ (Clausula
Terceira, item 3.2 acima) pelo descumprimento do disposto na Clausula Décima Terceira
(Protecio de Dados Pessoais) deste CONTRATO e/ou no Termo de Confidencialidade
vinculado a este instrumento e/ou na Politica de Seguranca da Informagdo e Protegdo de
Dados do SENAC/PR;

10.2.5 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, calculado sobre o valor total anual estimado
do CONTRATO (Clausula Terceira, item 3.2 acima) pelo atraso injustificado no inicio da
prestac¢do dos servigos, observando-se o disposto no subitem 10.2.1.1.1 acima;
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10.2.6 0,5% {cinco décimos por cento) por dia, calculado sobre o valor da fatura mensal pelo

atraso injustificado na prestagdo dos servigos, por item e por ocorréncia, até o limite de 10%

{(dez por cento), observando-se o disposto no subitem 10.2.1.1.2 acima;
10.2.7 No caso de inadimplemento parcial das obrigacBes assumidas, que n3o estejam
elencadas nos subitens anteriores, a multa sera aplicada de acordo com a gravidade da

infracdo (TABELA 1) e a gradag3o constante da Tabela 2 a seguir, por item e por ocorréncia:

o e 0 DESERICAQ. T e J
N3o atender as determinacgtes da fiscalizacio do CONTRATANTE e/ou
nao permitir o acesso dos fiscais as suas instala¢des.

Fornecer material que ndo seja resistente, bem estruturado e
B confeccionado com matéria prima de boa qualidade e/ou ndo substituir 2
material que ndo atenda aos padr&es de qualidade exigidos.

N3o realizar as entregas/retiradas de caixas e documentos de acordo

C com as condigbes estabelecidas nos subitens 1.4.4, 1.4.4.1, 1.4.5, e 3
1.4.7 deste CONTRATO.
NZo disponibilizar aoc CONTRATANTE sistema informatizado de gestdo

D documental e/ou ndo prestar os servicos descritos no item 1.8. e 4

respectivos subitens deste CONTRATO.
Ndo manter as condicdes de suas instalacdes (sitio de armazenamento)
e/ou do sistema informatizado de gestio de acordo com os itens 1.8 e
E 2.3 a 2.6 — e respectivos subitens — deste CONTRATO e/ou ndo informar 4
ao CONTRATANTE, prévia e formalmente, quaisquer alteragdes
necessarias ao aprimoramento destes.

N&do apresentar ou apresentar em desconformidade com o disposto
neste  CONTRATO e na legislagdo pertinente os documentos
mencionados nos subitens 2.3.7, 2.4.2, 2.4.3 e 2.5.1 deste instrumento
guando solicitados pelo CONTRATANTE.

N&o realizar o expurgo de caixas em conformidade com o disposto nos
G subitens 1.3.3.1 e 1.3.3.2 deste CONTRATO e/ou com a legislacdo 3
pertinente.

N3o substituir, dentro do prazo fixado para tal, documentos de
H cobranga/notas fiscais/faturas apresentados em desconformidade com 1
o disposto na Clausula Sexta deste CONTRATO.

Deixar de cumprir quaisquer outras obrigacGes contratuais n3o

| 1
previstas nesta Tabela.
s
;’f :
fod h
//7/[2 i/)
ot N
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De 0,1% (um décimo por cento) a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor
total anual estimado do CONTRATO (Clausula Terceira, item 3.2 acima).

De 0,6% (seis décimos por cento) a 1% {(um por cento) sobre o valor total anual
estimado do CONTRATO (Clausula Terceira, item 3.2 acima).

De 1,1% (um inteiro e um décimo por cento) a 1,5% (um inteiro e cinco décimos
3 por cento) sobre o valor total anual estimado do CONTRATO (Clausula Terceira,
itern 3.2 acima).

De 1,6% (um inteiro e seis décimos por cento) a 2% (dois por cento) sobre o valor
total anual estimado do CONTRATO (Cldusula Terceira, item 3.2 acima).

10.3. As sanc¢des poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, de acordo com as

peculiaridades do caso concreto, a gravidade e natureza das infracdes e os prejuizos

porventura causados ao CONTRATANTE, mediante instaura¢do de processo administrativo

para apura¢do de responsabilidades.

10.4. Os valores decorrentes de multas aplicadas a CONTRATADA poder3o ser descontados de
valores eventualmente a ela devidos pelo CONTRATANTE, ou ainda, recolhidos por meio de
boleto ou depdsito bancério em conta corrente deste, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados da data da sua comunicagdo, ou, ainda, cobrados judicialmente, quando assim se
fizer necessario ou se justificar.

10.4.1 No caso de cobranca judicial, as despesas processuais e os honorarios advocaticios
serdo custeados pela CONTRATADA.

10.5. A aplicagdo de sanc¢bes administrativas ndo exclui, em qualquer hipotese, a obrigagéo da
reparagdo integral de eventuais danos causados ao SENAC/PR, nos termos do artigo 389 do
Cadigo Civil, nem eventual responsabilizacido na esfera judicial e aplicagdo de outras
penalidades legais aplicdveis a espécie, no que couber, em especial aiei n? 8.078, de 11.09.90

(Codigo de Defesa do Consumidor).

11.1. A responsabilidade pela gestdo do presente CONTRATO, de parte do CONTRATANTE,
sera da Chefe da Secretaria Geral (SEG) deste, a qual administrard, controlara e avaliara a
execucdo do objeto, no decorrer do periodo de sua vigéncia.
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11.2. Afiscalizacdo do cumprimento dos termos do presente CONTRATO, por sua vez, ficara a
cargo de colaboradores especialmente designados pelo CONTRATANTE para tal fim em termo
préprio.

11.3. De parte da CONTRATADA, esta deverd designar preposto para representa-la na gestao
deste CONTRATO, com todos os poderes necessarios para responder perante o gestor e os
fiscais do CONTRATANTE em rela¢io ao seu objeto.

12.1. O prazo de vigéncia deste CONTRATO é de 12 (doze) meses, sendo o termo inicial
01.06.2022 e o termo final 31.05.2023, podendo ser prorrogado, de comum acordo entre as

partes, obedecido o limite maximo legalmente estabelecido para tal.

13.1. Protecio de Dados e Cumprimento da Lei n? 13.709/2018. As Partes, por si, por seus
representantes, colaboradores e por quaisquer terceiros que por sua determinacdo
participem da prestacdo de servigos objeto desta relagio, comprometem-se a atuar de modo
a proteger e a garantir o tratamento adequado dos Dados Pessoais a que tiverem acesso
durante a relagdo contratual, e serfo individualmente responsaveis por cumprir as
disposicbes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegio de Dados — LGPD) e das
regulamentacSes emitidas posteriormente pela autoridade reguladora competente, assim
como da Politica de Seguranca da Informacio e Protecio de Dados (PSIPD) do

CONTRATANTE (disponivel para download em https://www.pr.senac.br/downloads/PSl/Politica-Seguranca-

informacao_SenacPR.pdf).

13.2. Diretrizes de Tratamento. De acordo com o que determina a LGPD, as Partes obrigam-
se a tratar os Dados Pessoais a que tiverem acesso unicamente para os fins e pelo tempo
necessarios para o cumprimento das suas obrigacdes e para a adequada execucio do objeto
contratual, ou, ainda, com fundamento em outra base legal valida e especifica, nio devendo,
em hipdtese alguma, utilizar, compartilhar e/ou tratar referidos Dados para outros fins, sob
pena de responsabilizacio.

13.2.1 A CONTRATADA seguira as instrugdes recebidas do CONTRATANTE em relagiio ao
tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes
aplicaveis, devendo garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar com as perdas e
danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais san¢des aplicaveis.

13.2.2 A CONTRATADA devera garantir que o acesso aos Dados Pessoais sera limitado a seus
empregados que tiverem necessidade legitima de acessd-los, e somente poderd ser

compartilhado com eventuais outros colaboradores, prestadores de servigos, su b}:qntratados e
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ou terceiros que tiverem relagdo com a presente contratacdo nos termos, limites e
responsabilidade definidos neste CONTRATO e na LGPD.

13.2.3 A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais,
caso seja solicitado pelo CONTRATANTE.

13.2.4 A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE sobre eventuais reclamacdes e
solicitagBes dos Titulares de Dados Pessoais (por exemplo, sobre a corregdo, exclusio,
complementacdo e bloqueio de Dados).

13.2.5 A CONTRATADA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos
os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem
qualquer contribuicdo da CONTRATADA, ainda que este CONTRATO venha a ser resolvido e
independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugdo.

13.2.6 O CONTRATANTE ndo autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou comercializar
quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem ou sejam
criados a partir do tratamento de Dados estabelecido por este CONTRATO.

13.3 Seguranca e Boas Praticas. Cada uma das Partes devera adotar as medidas de seguranca,
técnicas e administrativas, aptas a proteger os Dados Pessoais de acessos ndo autorizados e
de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragado, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, observada a natureza dos Dados tratados,
redobrando as medidas de seguran¢a quando do tratamento de Dados Pessoais sensiveis ou
de Dados Pessoais de criangas e de adolescentes.

13.4 Subcontratacdo de Operadores. A CONTRATADA somente podera subcontratar
quaisquer partes dos servigos que envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais
terceiros (Suboperadores) mediante consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE,
comprometendo-se a celebrar com tais Suboperadores documentos escritos contendo
substancialmente as mesmas obrigacdes previstas neste instrumento relativamente a
protecdo dos Dados das pessoas envolvidas.

13.4.1 A subcontratacio de alguns servicos ndo exonera ou diminui a responsabilidade
integral da CONTRATADA pelo cumprimento das obrigagdes aqui previstas.

13.5 Monitoramento da Conformidade. Cada uma das Partes compromete-se a acompanhar
e monitorar a conformidade das suas praticas, assim como as dos seus Suboperadores e
quaisquer terceiros, com as obrigacdes de protegdo dos Dados Pessoais previstas neste

instrumento, e devera, quando necessdrio, fornecer a outra Parte as informages pertinentes
para fins de comprovacdo destes controles.

13.5.1 O CONTRATANTE podera acompanhar, monitorar, fiscalizar, promover auditoria e/ou
requerer que seja auditada a CONTRATADA para verificar se estdo sendo seguidas suas

diretrizes de integridade e autenticidade dos Dados Pessoais repassados, assim como, nocaso

/7
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de descumprimento por referida Operadora, aplicar as penalidades descritas neste
CONTRATO.

13.6 Transferéncia Internacional de Dados. A CONTRATADA somente podera realizar a
transferéncia dos Dados Pessoais para fora do territério brasileiro mediante consentimento
prévio e por escrito do CONTRATANTE, e se estritamente necessario para fins da adequada
execugdo das suas obrigagdes contratuais.

13.7 Propriedade dos Dados. O presente instrumento ndo modifica ou transfere a
propriedade ou o controle sobre os Dados Pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados no
admbito deste instrumento, que permanecerdo sendo de propriedade do seu proprietario

originario.

13.8 Comunicacdo. Cada uma das Partes obriga-se a comunicar a outra, no prazo de até 2
{dois) dias uteis, qualquer descumprimento (ainda que suspeito) das obrigacdes previstas
neste instrumento, assim como gualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou
dano relevante & outra Parte, aos Dados Pessoais e/ou aos seus titulares, qualquer exposicdo
ou ameaca em relagdo a conformidade com a protecdo de Dados Pessoais, ou ainda, em
periodo menor, se necessario, de qualguer ordem de Tribunal, autoridade publica ou
regulador competente.

13.9 Cooperacdo. As Partes comprometem-se a cooperar mutuamente, fornecendo
informacdes e adotando outras medidas razoavelmente necessarias com o objetivo de auxiliar
a outra Parte no cumprimento das suas obrigactes de acordo com a LGPD.

13.9.1 Sempre que Dados ou registros forem solicitados por uma das Partes, a outra devera
disponibiliza-los em até 2 (dois)} dias tteis, podendo ser em menor prazo nos casos em gue a
demanda judicial, a norma aplicavel ou o pedido de autoridade competente assim o exija.
13.9.2 Caso uma Parte receba diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de
quaisquer Dados, devera comunicar a outra Parte antes de fornecé-los, se possivel.

13.10 Devolucido/Eliminacdo dos Dados. Cada Parte se compromete, ainda, nas hipoteses de
término ou rescisdo contratual, por qualquer motivo, ou por solicitagdo da outra Parte, a
devolver ou eliminar, conforme o caso, em até 30 (trinta) dias, todos os Dados Pessoais
disponibilizados, obtidos ou coletados no dmbito da relagdo contratual, salvo se houver base
legal valida e especifica para manutengdo de determinadas informacg@es.

13.11 Conhecimento da ObrigacSes. A CONTRATADA darad conhecimento formal aos seus

VAN

R

empregados das obrigagdes e condicGes ora acordadas, inclusive no tocante a Politica de ?Z
Seguranca da Informacdo e Protecdo de Dados do CONTRATANTE, cujos principios deverdo e
ser aplicados a coleta e tratamento dos Dados Pessoais de que trata a presente (%u,sula. .
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14.1. As partes comprometem-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, os
principios e normas constantes do Cddigo de Conduta Etica para os Fornecedores e
Conveniados do SENAC/PR, parte integrante deste CONTRATO {disponivel para download em
https://www.pr.senac.br/licitacoes/).

14.2. ACONTRATADA obriga-se a dar ciéncia e fiscalizar a observancia das obrigagGes contidas
neste instrumento e, também, no referido Codigo, a seus empregados e/ou quaisquer
terceiros que venham a ter conhecimento e/ou participar do objeto deste CONTRATO.

14.3. A violagdo de quaisquer dos compromissos e obrigacbes estabelecidos neste
CONTRATO, no referido Cdadigo e/ou nas leis brasileiras em geral dard ao CONTRATANTE o
direito de rescindir unilateralmente o CONTRATO e aplicar as sanc¢8es cabiveis, garantido o
direito da CONTRATADA ao contraditério e & ampla defesa.

15.1. Fazem parte do presente CONTRATO, independentemente de transcri¢gio, os seguintes
documentos:

15.1.1 Instrumento convocatorio — EDITAL DE PREGAO ELETRONICO SENAC/PR/N206/2022 e
seus ANEXOS.

15.1.2 Proposta de Pregos da CONTRATADA, de 06.05.2022.

15.1.3 Documentos de Habilitagdo apresentados pela CONTRATADA no procedimento
licitatdrio que deu origem ao presente CONTRATO.

15.1.4 Codigo de Conduta Etica para os Fornecedores e Conveniados do SENAC/PR;

15.1.5 Politica de Segurancga da Informacdo e Protecdo de Dados do SENAC/PR;

15.1.6 Termo de Confidencialidade firmado pelas partes juntamente com este CONTRATO.

15.2. Salvo disposicdo expressa em contrdrio, a CONTRATADA nao podera ceder, transferir ou,
ainda, subcontratar, no todo ou parte, o objeto do presente CONTRATO, a quem quer que
seja, bem como ceder ou onerar os créditos que eventualmente dispuser junto ao
CONTRATANTE em decorréncia deste, permanecendo a CONTRATADA como unica e exclusiva
responsavel perante o CONTRATANTE pelo integral cumprimento das obrigagSes decorrentes

deste CONTRATO,
15.2.1 E expressamente proibida, em toda e qualquer hipétese, a subcontratacdo total do

objeto ou, ainda, a subcontratacido de a licitante que tenha participado do procedimento

-~
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licitatério que deu origem a presente contratacdo ou a empresa suspensa do direito de licitar
e/ou contratar com o SENAC.

15.3. Eventual necessidade de alteracdo das cldusulas pactuadas, sempre de comum acordo
entre as partes, devera ser formalizada por meio de termo aditivo a este CONTRATO.

15.4. Na ocorréncia comprovada de caso fortuito ou motivo de forca maior, entendidos estes
como sendo fatos necessarios cujos efeitos ndo sdo possiveis evitar ou impedir, o
CONTRATANTE determinard, a seu critério, a interrupcdo ou paralisagdo deste CONTRATO.

15.5." A CONTRATADA obrigar-se-a, com integral obediéncia aos elementos técnicos
fornecidos e em conformidade com o que dispde o EDITAL ao qual o presente CONTRATO esta
vinculado, a responder pelo constante de sua Proposta de Precos em todos os seus termos.

15.6. Todos os documentos afetos ao procedimento licitatério que deu origem ao presente
CONTRATO sdo complementares entre si, e assim serdo considerados mesmo quando,
eventualmente, um dado ou informacio for mencionado em um documento e omitido em

outro.

15.7. O ndo exercicio, por qualquer uma das partes, de direitos assegurados neste
instrumento n3o importard em rentncia a estes, sendo considerado como mera tolerancia
para todos os efeitos de direito.

15.8. Aos casos ndo expressamente regulados pelo presente CONTRATO aplicar-se-3o0 as
disposi¢des da Resolucdo SENAC/CN n2 958/2012, de 18.09.2012, do EDITAL e seus ANEXOS,
da Proposta de Precos e Documentos de Habilitacdo apresentados pela CONTRATADA, do
Cédigo de Conduta Etica para os Fornecedores e Conveniados do SENAC/PR, da Politica de
Seguranc¢a da Informagdo e Prote¢do de Dados do SENAC/PR e demais disposicdes legais
aplicaveis a espécie.

16.1. Fica eleito o foro central da Comarca da Regidao Metropolitana de Curitiba, estado do
~.“Parana, como o competente para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes do presente
CONTRATO que ndo possam ser resolvidas por meio de acordo entre partes na esfera

extrajudicial, com expressa rentncia a qualquer outro, ainda que privilegiado.
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E por estarem de pleno acordo, as partes firmam o presente CONTRATO
SENAC/PR/N2202373/2022 [REF. A PRESTACAC DE SERVICOS DE GESTAO DOCUMENTAL, CUSTODIA E
MOVIMENTACAO DE DOCUMENTOS], em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca das
testemunhas instrumentarias, para os fins de direito.

Curitiba-PR, 18 de maio de 2022.
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