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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL —SENAC/PR

PREGAO ELETRONICO N202/2022

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE LINKS DE DADOS
PARA REDE MPLS E ACESSO A INTERNET PARA O SENAC/PR

Referente aos questionamentos recebidos até o momento tem-se a informar e esclarecer o que
segue:

QUESTIONAMENTO 01:

“1) LOTE 1 — MPLS MULTI PROTOCOL LABEL SWITCHING) — Qual seria o transporte da MPLS, layer2
ou layer3?”

RESPOSTA: O SENAC/PR esta contratando uma rede WAN com roteamento privado. O
enderecamento IP (layer3) desta rede sera definido pelo SENAC/PR junto a licitante
eventualmente contratada e utilizando roteadores proprios. O protocolo de layer 2 deve atender

esta demanda.

“2) LOTE -2,3,4,5,6,7,8 : link de internet — 200 Mbps /50 Mbps - Néo localizamos a especifica¢do da
configuragdo técnica, poderia nos orientar onde informa no edital?”
RESPOSTA: As especificagOes estao disponiveis nos itens 3.1 e 3.2 do ANEXO | do Edital e sdo as

seguintes: link internet local, com velocidade minima de 200Mbps, garantia de banda de 100%
para download e minimo de 50% para upload. Demais requisitos obrigatorios para a prestagao
dos servigosde linksde dadospodem ser verificadosno item 5.2 do ANEXO | do Edital (pagina 28).

“3) LOTE 9 - Link de internet dedicado séo blocos de ips de /30 /2 - Podemos entregar no roteador
de vocés ou o roteador deve ser fornecido pela Licitante, se sim onde consta as especificacbes?”
RESPOSTA: Nao é necessario o fornecimento de roteadores, conforme subitem 4.3.1 do ANEXO |

do Edital. Os links serdo entregues nos roteadores do SENAC/PR.

“4) No momento da cadastro da proposta, sé colocamos os valores no sistema, sem incluir nenhum
anexo de habilitagdo, os documentos de habilitacdo e proposta em PDF, somente seréio enviados de
licitante arrematante, apds finalizar a disputa e no prazo de até 2 dias uteis. Correto nosso
entendimento?”

RESPOSTA: Sim, esta correto o entendimento.

QUESTIONAMENTO 02:

“1) Item 2 — Condi¢bes Gerais para participagdo — Item 2.3 (pdgina 4 e 5)

O edital ndo especifica se as empresas que estiverem em recuperacdo judicial poderdo participar da
licitagdo. Assim, solicitamos o posicionamento do SENAC/PR.”
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RESPOSTA: Ndo ha vedacao a participagdao de empresas em recuperacao judicial, desde que estas

atendam plenamente ao termos e condi¢des do Edital. As situagdes de vedac¢ao sao as elencadas
no item 2.3 do Edital.

“2) Item 2 — Condi¢oes gerais para participagdo — Item 2.3 (pdgina 4 e 5)

Ainda sobre o mesmo tdpico, nGo estd especificado se as microempresas (ME) e empresas de
pequeno porte (EPP) também poderdo participar da licitagdo, haja vista que o objeto licitado é de
extrema importdncia para a operacionalidade das atividades do SENAC/PR. Assim, solicitamos o
posicionamento do SENAC/PR.”

RESPOSTA: Nao ha vedagao a participa¢cao de microempresas — ME e empresas de pequeno porte
— EPP, desde que estas atendam plenamente ao termos e condi¢des do Edital.

“3) Item 12 — Instrumentos de contrato — Item 12.2 (pdgina 17)

Neste item estd sendo concedido 5 (cinco) dias uteis a contar da data da convocagGo para a
contratada assinar o contrato. Essa assinatura poderd ser feita eletronicamente ou terd que ser nas
vias fisicas manualmente?”

RESPOSTA: O tipo de assinatura, se manuscrita ou digital, podera ser acordado entre as partes
antes da convocac¢do para a assinatura. No que se refere ao prazo, podera ser prorrogado
conforme o disposto no item 12.2.2.

“4) Item 3 — Especificagcoes técnicas minimas, locais de prestagdo dos servigos e quantidades — Lote
9 —links de internet — IP Dedicado (pdgina 26)
Atualmente, provemos o atendimento aos itens solicitados da seguinte forma:

ITEM Descricao Bloco IPv4 Qtde
de Ips
1 CURITIBA (INTERNET ADM) — 150 Mbps com 14 IPV4fixos liberados /29 8
2 CURITIBA (INTERNET BACKUP) — 150 Mbps com 2 IPV4fixos liberados /29 8
3 CURITIBA (INTERNET DATACENTER) — 60 Mbps com 2 IPV4fixos liberados /29 8
4 CURITIBA— PORTAO (INTERNET PROTOCOL DIRETO) — 60 Mbps com 2 IPV4 /30 4
fixos liberados

Considerando que, os itens 1 e 2 estdo instalados no mesmo endereco e, que o total de IP’s solicitados
para estes dois itens sdo 16 (dezesseis), perguntamos se, ao fornecermos 8 (oito) IP’s para cada item,
estaremos atendendo as especificacoes do SENAC. Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA: Esta incorreto o entendimento. Os links serdo utilizados para finalidades diferentes e,
portanto, precisam da quantidade de endere¢amento especificadas no edital.

“5) Item 4 — Condi¢do para prestagdo dos servigos — Item 4.4.1 (pdgina 27)

Nosso atendimento se dd por emprego de equipamento EDD (Ethernet Demarcation Device) camada
2. Oservigo é entregue na forma de uma porta RJ45, sendo instalado no cliente. Este EDD tem como
fungdo converter o sinal dptico para o sinal elétrico, além de ser um equipamento gerencidvel que
pode ser acessado pelo suporte remoto da Copel Telecom para fins de troubleshooting. O EDD néo
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pode ser utilizado pelo cliente para fins de rede local (cada porta corresponde a um servigo —
circuito).

Nossa solug¢do poderd ser aceita?”
RESPOSTA: Sim, a solugdo podera ser aceita.

“6) Item 4 — Condigcdo para prestagdo dos servigos — Itens 4.6, 4.6.1 e 4.6.2 (pdgina 27)

Como serdo tratados os casos os quais, apds solicitagdo pelo SENAC de viabilidade técnica para
instalacdo ou mudanc¢a de endereco de algum link o resultado da viabilidade técnica der invidvel.
Poderd ocorrer de algum endereco a contratada ndo ter disponibilidade de atendimento ou ter um
custo elevado (que poderad ser elevado e ndo previsto previamente) para o atendimento.”
RESPOSTA:Restando demostradaainviabilidade técnica de atendimento a solicitagaode ativagao
de novo link ou alteracao de endereco, nao haverd a necessidade de ativacao ou alteragao.

Curitiba-PR, 08 de marco de 2022.

Comissdo Permanente de Licitacdo



