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LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE TREINAMENTO EAD – LNT 

 

Identificação 

Nome da Empresa  

Nome do contato  

Área de atuação  

Cargo  

 

Público-Alvo 

Ocupação Profissional  

Área de atuação  

Grau de instrução  

Faixa etária  

Número de participantes  

Participantes tem 
afinidades com 
Informática e a internet.  

 

 

Motivo 

Atualizar  

Melhorar qualidade do 
trabalho 

 

Aumentar produtividade  

Reduzir reclamação de 
clientes 

 

Reduzir problemas de 
relacionamento 

 

Melhorar gestão de equipe  

Melhorar o planejamento  

Incentivar a iniciativa  

Complementar formação 
educacional 

 

Aprender novas 
tecnologias, sistemas ou 
processos 

 

Outro  
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Necessidade de Treinamento 
 
Indique os conhecimentos ou habilidades que necessitam ser desenvolvidos ou 
aperfeiçoados para o atendimento das metas e objetivos organizacionais.  

Conhecimentos Técnicos  

 

 

 

 

   Conhecimentos Comportamentais 

Iniciativa, criatividade, relacionamento interpessoal, motivação, comunicação verbal, 
comunicação escrita, postura profissional, planejamento e organização, negociação, 
ética, cultura da qualidade, atenção, outros. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Conhecimentos que contribuem para o desempenho de líderes 

Gestão de pessoas, gestão de projetos, visão sistêmica e estratégica, tomada de decisão, 
administração de conflitos, administração financeira, outras. 
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Nível do treinamento 

Básico  

Intermediário  

Avançado  

 

Modalidade EAD 

Acesso à internet banda larga  

Prevê momentos presenciais  

Carga horária desejada  

 

 


